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1.0 Hyrje

Raporti vjetor i Universitetit éshté pér periudhén nga 1 shtatori 2010 deri 31 gusht 2011. Viti akademik filloi
me inaugurimin e rektorit té Universitetit té Evropés Juglindore Prof. Dr. Zamir Dika, i cili u zgjodh nga Bordi
i universitetit né gershor té vitit 2010, si dhe u inaugurua mé 1 shator 2010, né njé ceremoni té vecanté ku
morén pjesé stejkholderé té brendshém dhe té jashtém. Rektori, Prof. dr. Z. Dika e prezantoi Ekipin
ekzekutiv té rektorit né pérbérje: Pol Foster, zévendésrektor dhe prorektor pér céshtje akademike
(Provost); Xhevahir Mehmeti, sekretar i pérgjithshém; Abdylmenaf Bexheti, prorektor pér ndérmarrési dhe
zhvillim; Blerim Reka, prorektor pér hulumtime dhe marrédhénie me publikun; si dhe Hedher Henshau,
késhilltare ekzekutive pér performancé dhe menaxhim té cilésisé.

Rektori Dika prezantoi géllimet e tij pér Universitetin né raportin UEJL 2.0, né té cilin parimet bashkékohore
té menaxhimit ishin té kombinuara me theks té vazhdueshém né mésimdhénie dhe nxénie, sigurim té
cilésisé dhe llogaridhénie (accountability).

Mjedisi i arsimit té larté vazhdoi té jeté i ndérlikuar edhe gjaté késaj periudhe. U béné pérpjekje gé té
ngrihet niveli i raporteve me geveriné e cila mbéshtet institucionet e reja né lindje dhe né peréndim té
vendit. Kohéve té fundit jané hapur kampuse té reja rajonale né disa gytete mé té vogla. Universitetet
private, fitimprurése vazhduan té ekzistojné, por te ato shénohet edhe numri i regjistrimeve né rénie.
Arsimimi masiv ose masivizimi i arsimit duket se éshté prioritet i geverisé gjaté késaj periudhe, mirépo kjo
¢on né situatén ku paragiten mé shumé vende pér studenté né universitete se sa qé éshté numri i nxénésve
gé pérfundojné shkollat e mesme né vend.

UEIL gjithashtu humbi njé mik té dashur né kété periudhé. Maks van der Shtul-in, i cili ndérroi jeté né prill
té vitit 2011 né shtépiné e tij né Holandé. UEJL, né shenjé respekti pér mikun e madh mbaijti njé takim
pérkujtimor.
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2.0 Arritjet

Senati dhe Bordi i Universitetit miratuan promovimin e disa anétaréve té personelit akademik duke ndjekur
njé sistem "hibrid" té rregullores pér promovim dhe punésimin ku procesi i vjetér ishte plotésuar me dosjet
gé pérmbanin provat akademike té veprimtarisé shkencore dhe té rezultateve kérkimore, mésimore dhe té
shérbimit.

Pér heré té paré qé nga themelimi, UEJL u mundésoi studentéve té regjistrohen pér orét mésimore para
fillimit té semestrit. Né dhjetor té vitit 2010, studentét e regjistruan orarin online pér semestrin pranveror.
Planifikimi i tillé mundésoi qé studentét té angazhohen plotésisht né 15 javét gjaté semestrit.

Gjaté kétij viti, té gjitha rregulloret dhe procedurat akademike u rishkruan plotésisht, u edituan dhe u
pérditésuan me praktikén aktuale té arsimit té larté. Rektori pér kété puné themeloi njé komitet té
udhéhequr nga provosti, dekanét dhe drejtorét, por kontribut té vecanté kané dhéné edhe shumé anétaré
té stafit akademik dhe administrativ. Rregulloret, politikat dhe procedurat e reja jané miratuar nga Senati
né gershor e korrik dhe kané hyré né fuqi nga 1 shtatori 2011. Ky set i rregulloreve té reja né thelb
mbéshtet performancén bazuar né promovimin dhe arritjet akademike, promovimin e transparencés dhe
pjesémarrjen né vendimmarrje dhe skemén e re pér Rangim, rroga dhe kompensime tjera, pastaj siguron
bazén pér mundési té barabarta né matjen e punés vis-a-vis shpérblimit.

Kété vit, UEJL ka kryer vlerésimin e jashtém té programeve studimore né katér fakultete,qé jané béré nga
profesoré té Universitetit té Indianés, Universitetit té€ Gracit dhe Universitetit té Pitsburgut. Qéllimi ishte gé
té pérdoren vlerésimet né ridisejnimin e ofertave studimore dhe pér té hapur njé diskutim té gjeré mbi
profilin e té diplomuarve gé i nevojiten Magedonisé né kontekst global. Vlerésuesit ishin té udhéhequr né
kété proces nga ana e termave té referencés dhe nga njé templejté pér raportim pér té lejuar qé fokusi i
kolegéve ndérkombétaré té jeté né zbatim programeve nga té gjitha ciklet e studimeve duke pérfshiré
kahjen e karrierés sé stafit dhe géndrueshmériné e ofertave akademike. Té gjitha raportet nga vlerésuesit e
jashtém gjerésisht u garkulluan né fakultete , ku ata, gjithashtu, pérgatitén raporte pér implementimin e té
njéjtit. Né Universitet jané mbajtur seminare pér futjen e rezultateve nga té mésuarit né kuadrin e Kornizés
nacionale té kualifikimeve té reja, si gelési i suksesit.

UEJL ka vazhduar té ruajé cilésiné e larté té programeve té studimit qé ofrohen né gjuhénangleze, e cila gjé
hap mundési pér hartimin e strategjisé sé re pér ndérkombétarizimin eUniversitetit, e cila &shté né proces
té pérgatitjes. Né kété kontekst, duke pérdorur avantazhin konkurrues té sistemit té informacionit,
népérmjet pérmirésimit té vazhdueshém té Sistemit té menaxhimit té té nxénit dhe sesioneve intensive té
trajnimit pér stafin toné akademik pér pérgatitien e programeve té studimit né mjedisin on-line,
Universiteti arriti té pérgatité programin e paré "on-line " né rajonin mé té gjeré. UEJL éshté lider né
ofrimin e moduleve té pérshtatura dhe té personalizuara pér té studiuar stilet e ndryshme té jetesés dhe
nevojat e studentéve tané té ardhshém.
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Né kété periudhé, kur universitetet né mbaré botén ishin té detyruara té veprojné né kuadér té buxhetit té
kufizuar dhe mbéshtetjen e drejtpérdrejté té zvogéluar nga geverité, ato ishin té detyruara, pra té
zhvillojné struktura dhe burime té reja pér té diversifikuar té ardhurat né bashképunim me industriné, UEJL
ka projektuar njé géllim té caktuar - té béhet modelii universitetit té gjeneratés sé treté (3GU). Népérmjet
njé strukture té dedikuar, té udhéhequr nga prorektori pér ndérmarrési dhe mbéshtetur nga Qendra pér
zhvillimin e biznesit, Qendra e karrierés, njésité dhe iniciativat tjera, UEJL ka vazhduar té pasurojé
portofolin sipérmarrés si né aspekt strukturor dhe cilésor, me projekte té kryera né bashképunim me
bizneset lokale, por gjithashtu duke siguruar konsultime dhe mbéshtetje pér institucionet arsimore, si dhe
gasje pér komunitetin né terren. Universiteti éshté béré mé i dukshém né kété aspekt dhe ka marré
vlerésim nga palét e interesuara (stakeholders). Me réndési éshté se bizneset e suksesshme lokale kané
kontribuar me fonde gé do té caktohen pér bursa pér studentét e ardhshém né UEJL. Kjo éshté edhe njé
déshmi pér mbéshtetjen e forté té komunitetit lokal pér UEJL, pér cilésiné dhe misionin, por edhe sukses i
paré modest pér diversifikimin e té ardhurave .

Dekada e paré ishte dedikuar pér zhvillimin e njé modeli unik t& mésimdhénies né Magedoni dhe né rajon.
Dekada e dyté do té shénohet me aktivitete pér futjen né pérdorim té kétyre arritjeve, sé bashku me
géllimin e rritjes sé kapaciteteve kérkimore né fusha specifike. Duke pasur parasysh pérvojat pothuajse
inekzistente né vend dhe instrumentet e dobéta nga geverité né rajon, né aspekt financiar apo logjistik,
kombinuar me véshtirésité e komunitetit té biznesit, angazhimi pér t'i dhéné hov rrités sé shpejté, do té
jeté puné e véshtiré. Por, UEJL ka vizion pér té gjetur mundési né kéto kohé té véshtira. Né kété konteskt
kemi krijuar njé strategji té re pér hulumtim dhe tani po pérgatiten strukturat e reja pér té identifikuar dhe
pér té mbéshtetur né ményré aktive hulumtuesit né Universitet. Baza e té dhénave operative pér hulumtim
u vu né funksion kah fundi i periudhés pér té cilén raportojmé. Kjo paraget skemén e mbéshtetjes
individuale té hulumtuesve pér pjesémarrje né konferenca dhe pér botim té studimeve né revista
ndérkombétare. Projekti i paré multidisiplinar hulumtues, i mbéshtetur nga bashkésia ndérkombétare dhe
geveria u krye me sukses.

Cilésia vazhdoi té jeté shtylla kryesore né pérpjekjet e UEJL-sé té béhet lider rajonal néarsimin e larté.
Pérmirésimi i planifikimit efektiv dhe i menaxhimit u evidentua, né pérputhje me procesin e miratimit dhe
monitorimin e planveprimeve - akademike dhe administrative. Instrumentet pér sigurimin e cilésiség, té tilla
si procesi i vézhgimit t&é mésimdhénies, vlerésimi nga studentét dhe proceset e vlerésimit té stafit u
rishikuan dhe u pérmirésuan. Qéllimi i transformimit té sigurimit dhe menaxhimit té cilésisé né drejtim té
cilésisé si kulturé éshté mbajtur me kémbéngulje dhe angazhim. Iniciativat pér aktivitetet sociale pér té
gjithé stafin e universitet ishin shumé té réndésishme pér pronésiné dhe ndértimin e njé komuniteti krenar
té UEJL-sé.

Puna e suksesshme e Institutit t& mjedisit dhe shéndetit duhet té vecohet. Eshté pér t'u theksuar, né kété
drejtim, projekti i mbéshtetur nga Ministria Italiane e Mjedisit, e cila rezultoi me Planveprimin klimatik
(Climate Action Plan), plan ky i pari né njé universitet né Ballkan dhe mé gjeré. Po ashtu e njé peshe té tillé
éshté edhe ndértesa e paré inteligjente qé pérdor burime energjie té ripértritshme. Bordi i Universitetit
toné, né Planin strategjik ka projektuar géllimin ambicioz - gé UEJL té béhet Eko-kampusi i paré né rajon.
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Né kété fushé UEJL éshté e vendosur té ecé pérpara dhe té kémbejé pérvojat me universitetet té tjera
partnere né vend dhe stejkholderét tjeré.

3.0 Strukturat - Fakultetet dhe gqendrat

Universiteti ka ruajtur strukturén formale nga periudha e méparshme, me pesé fakultete qé ofrojné
programe studimore né ciklin e paré dhe té dyté, si dhe dy gendra qé ofrojné pérkrahje né mésim né
gjuhéve, shkrimin akademik, dhe teknologjité e informacionit: Fakulteti juridik; Fakulteti i administrimit
publik dhe shkencave politike; Fakulteti i biznesit dhe ekonomisé; Fakulteti i gjuhéve, kulturave dhe
komunikimit; Fakulteti i shkencave dhe teknologjive bashkékohore; Qendra e gjuhéve dhe Qendra E-
Learning. Pérveg késaj, Instituti i mjedisit dhe shéndetit ka vazhduar té ofrojé programe studimore né ciklin
e dyté si dhe Iéndé zgjedhore pér té gjithé studentét e UEJL.

3.1 Fakulteti i Biznesit dhe Ekonomisé

Dekani i fakultetit té biznesit dhe ekonomisé (FBE) Dr. lzet Zeqiri, u emérua pér njé mandate tjetér né
dhjetor té vitit 2010 dhe vazhdoi té ofrojé ekspertizé menaxheriale pér Fakultetin. Fakulteti | BE u fokusua
né pérmirésimin e cilésis€ né mésim pérfshiré akreditimin e programit studimor té ri pér studimet
pasuniversitare né menaxhimin e shéndetésisg, i projektuar né pérputhje me nevojat e tregut. Njé program
i ri studimi pér studime pasuniversitare dhe njé program pér certifikaté né Ndérmarrési dhe zhvillimin
ekonomik lokal ka filluar me sukses dhe kétu jané regjistruar gjenerata e paré e studentéve. Té dhénat e
regjistrimit pér vitin e ri akademik 2011/12, tregojné nevojén pér té gjetur ményra té reja pér té promovuar
kéto programe. Programi i studimit éshté pérgatitur dhe po implementohet né bashképunim me 17
universitete té tjera evropiane né kuadér té projektit Tempus. Pérshkruesit dhe rezultatet nga té mésuarit
pér té gjitha programet e studimore jané pérgatitur né tri gjuhé.

Né korrik té vitit 2010 fakulteti iu nénshtrua njé vlerésimi té jashtém té udhéhequr nga njé anétar i larté
nga Indiana University’s Kelley School of Business dhe i mbéshtetur nga kolegét e 4 universiteteve
evropiane pér njé madhési dhe natyré té ngjashme si UEJL. Né aspektin e cilésisé sé programit, vlerésuesi i
jashtém komentoi se programi deridiplomik ka ofruar njé grup té miré té Iéndéve pér studentét —
kombinimi i miré i [éendéve nga gjuhét, bazat sasiore, bazat e teknologjisé dhe véllimi i IEndéve jané anét
forta té programit, por cilésia e pérgjithshme e standardeve jané identifikuar si nén presion té réndé pasi
UEJL éshté ofrues me njé kosto té larté né rajon. Raporti, gjithashtu vé né dukje se barra financiare dhe
presioni pér té ofruar njé shuméllojshméri té gjeré té léndéve zgjedhore ka cuar anétarét e stafit, sidomos
né nivelin mé té ulét, pér té dhéné mésim né shumé léndé gjaté ¢do semestri. Situata ka cuar gé stafi
mésimdhénés i fakultetit té mbajé mésim jashté fushés sé tyre té ekspertizés. Njé problem éshté mungesa
e renditjes sé duhur té programit mésimor. Né aspekt té zhvillimit té stafit dhe hulumtimit komentet ishin:
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"Mungesa e kulturés pér hulumtim né drejtim té pérfundimit té doktoraturés dhe publikimit té punimeve
né revista hulumtuese paraqget njé sfidé té vérteté pér shkollén e biznesit té UEJL pér té arritur géllimet e té
larta.” Vlerésuesi i jashtém ka ndihmuar né meényré aktive né hartimin e kurrikulave té reja dhe
programeve. Ai ka véné né dukje se programi aktual "mbulon kérkesat themelore pér diplomé né biznes.
Por, programi duhet té zhvillojé praktikat aktuale nga i gjithé globi né aspektin e mundésive pér specializim,
mundésité globale e té mésuarit mé shumé perms metodés eksperimentale dhe stilit t&¢ mésimdhénies gé
lejon studentét té praktikojné problem-bazé té té mésuarit.” Sipas piképamjes sé vlerésuesit, studentét
duhet té mbahen sipas standardeve mé té larta né aspektin e performancés.

Programet studimore deridiplomike, pasdiplomike dhe té doktoraturés jané shqyrtuar ngastafi i fakultetit
dhe procesi i ristrukturimit té tyre né bazé té ligjit té ri té arsimit té larté dhe dorézimin e programeve té
reja studimore pér akreditim ka filluar dhe udhéhiget nga raporti i vlerésimit té jashtém. U krijua
bashképunimi me universitetet e ndryshme evropiane né programin e doktoraturés nga Ndérmarrésia dhe
menaxhimi i ndérmarrjeve té vogla dhe té mesme dhe pjesémarrja né organizimin dhe akreditimin e
studimeve.

Né aspekt té hulumtimit dhe zhvillimit, jané konstatuar pikat né vazhdim: realizimi i suksesshém i projektit
shkencor-hulumtues, ‘largimi i intelektualéve (brain drain)’ dhe roli i diasporés né promovimin e
ndryshimeve né Ballkan’ né kuadér té programit RRPP); pérgatitja e ciklit t& ardhshém té projektit
shkencor-hulumtues ‘Analizat e pérgendruara né mendimet e qytetaréve’ (né bashképunim me UNDP);
pjesémarrja né realizimin e projektit shkencor-hulumtues ‘ 20 vjet nga Marréveshja Kornizé té Ohrit”.

Gjaté késaj periudhe, katér anétaré té stafit akademik kané doktoruar, kurse pesé té tjeré kané aplikuar pér
doktoraté. Pjesa mé e madhe e stafit kané marré pjesé né konferenca shkencore ndérkombétare. Pesé
anétaré té stafit kané filluar té ofrojné trajnime pér zhvillimin e biznes planeve né kuadér té projektit té
menaxhuar nga Qendra pér zhvillimin e biznesit. Katér anétarét e stafit kané filluar ofrimin e trajnimeve pér
punonjésit e kompanive lokale dhe nacionale. Fakulteti ka organizuar dhe ka menaxhuar njé seminar pér
studentét e doktoratés. Mobiliteti i stafit u organizua - nénté anétaré té stafit pér 2 javé ishin né vizité
studimore né vende té ndryshme evropiane, kurse njé anétar i stafit ishte né vizité studimore pér njé muaj
né Angli.

3.2 Fakulteti i Shkencave dhe Teknologjive Bashkékohore

Dr. Bekim Fetaji u riemérua dekan né dhjetor 2010. Né janar 2010, vlerésuesi i jashtém, Dr. Mathew
Palakal, nga Indiana University - Universiteti Purdue né Shtetet e Bashkuara vlerésoi fakultetin. Vlerésuesi i
jashtém géndroi pér njé javé né kampus duke bé intervistimin e stafit dhe studentéve, si dhe takua me
palét e interesuara. Bazuar né rekomandimet e tij, programet studimore deridiplomike dhe pasdiplomike u
analizuan dhe procesi i pérditésimit dhe pérmirésimi i programeve filloi. Seancat pércjellése mbi
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rekomandimet nga vlerésuesi u mbajtén né Mavrové né korrik, né ményré gé té pérmirésohet cilésia e
programeve.

Fokusi gjaté késaj periudhe ka gené né pérmirésimin e vizibilitetit t& FSHTB dhe promovimin e programeve
té fakultetit pér té maksimizuar regjistrimet. Vizita né terren jané béré me nxénés té komuniteteve té
ndryshme dhe shkolla t&€ mesme né Magedoni, Serbi dhe Kosové. Stafi SHTB ka mbajtur prezantime lidhur
me fakultetin né pérgjithési né kuadér té Universitetit té Evropés Juglindore, si dhe ka kontaktuar mé
shumé se 1500 nxénés té shkollave té mesme né total. Pér disa shkolla nga Magedonia sidomos nga
Tetova, jané organizuar takime té vecanta, duke pérfshiré edhe demonstrime né Ndértesén 816, rreth
programimit, programimit té lojarve dhe programimit né celular.

Fakulteti éshté fokusuar né pérmirésimin e cilésisé dhe zhvilloi njé template té standardizuar pér
pérmbajtjen e provimit dhe syllabuseve, pérfshi véllimin e punés té studentit né dhe jashté klasés, dhe
rezultateve té mésimit. Fakulteti ka organizuar disa seminare dhe trajnime pér stafin mbi metodologjiné e
mésimdhénies dhe pérmirésimin e mésimdhénies né bashképunim me ISC (Qendrén pér pérkrahje té
mésimdhénies). Punétori pér harmonizimin e planprogrameve dhe zhvillimin e kurrikulave jané organizuar.
Zhvillimi i on-line aplikikacioneve pér informim jané krijuar pér mbéshtetjen e administratés né forcimin e
procesit té planifikimit strategjik.

Fakulteti ka vazhduar pér té forcuar kontaktet me industriné dhe punoi pér té analizuar IT shkathtésité e
kérkuara nga industria né Magedoni, népérmjet projektit t&¢ mbéshtetur nga USAID-it dhe CORONA.
Fakulteti u pérgendrua né forcimin e bashképunimit me ASSECO SEE dhe ka realizuar njé program pér
certifikaté mjaft popullor rajonal né eBanking falas pér studentét. Sé bashku me SEAVUS fakulteti ka
organizuar trajnime pér studentét dhe mundésité pér bashképunimin té métejshém jané té diskutuar,
vecanérisht pér punén praktike té studentéve toné né kété kompani. Fakulteti ka rritur bashképunimin me
IT fakultetet e tjera té universitete né Magedoni dhe rajon.

3.3 Fakulteti i Gjuhéve, Kulturave dhe Komunikimit

Fakulteti i gjuhéve, kulturave dhe komunikimit vazhdoi té jeté njé vend rajonal i dijes dhe mésimit né
fushén e gjuhéve, gjuhésisé, komunikimit, dhe studimit kulturor. Pas njé kérkimi té gjaté, Dr Andrew
Goodspeed u emérua dekan né dhjetor 2010. Ndér arritjet e vitit té kaluar akademik kéto katér zhvillime
jané té dukshme. Sé pari, ka pasur njé rritje té konsiderueshme né studimet e ciklit té dyté, duke e béré
kété vit fakultetin mé té madh me numér studentésh se sa vitet e méparshme. Né té vérteté, kjo éshté njé
piké e krenarisé sé veganté qé shumé nga nxénésit tané nga studimet deriuniversitare, pas pérfundimit té
studimeve deridiplomike, kané vendosur té géndrojné né té njéjtin fakultet pér té ndjekur studimet e tyre
té magjistraturés. FGJKK ka organizuar konferenca té réndésishme rajonale té organizuara nga
departamentet (si, pér shembull, konferencén "Elena Gjika dhe kultura shqiptare, '27 Maj, 2011), dhe
pjesémarrja e forté né konferenca nga anétaré té stafit né konferencat ndérkombétare. Fakulteti ka lancaur
njé pilot program kundér-plagjiaturés, pér té siguruar integritetin akademik té studentéve dhe té stafit. Ky
program vazhdon. Studentét kané marré pjesé né mundésité pér mobilitet (si p.sh. né Universitetin e
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edukimit “Central Switzerland - Zug, Schwyz, dhe Lucerne”) nga i cili ne kemi pranuar studenté dhe ku
studiojné studentét tané.

Fakulteti ka kérkuar gjithashtu té sfidojé veten dhe éshté angazhuar té pérparojé ofrimin e up-to-date dhe
programet e dobishme, udhézimin e cilésisé dhe mundésité e zhvillimit té stafit. Secili departament (gjuhé
shqipe, angleze, gjermane dhe komunikimi), kané filluar procesin e shqyrtimit té ploté té programeve
studimore, pér té maksimizuar shérbimin e njohurive té paragitura, dhe pér té siguruar punésimin e té
diplomuarve. Stafi akademik ka vazhduar té jeté i shquar né té gjithé komunitetin pérgjaté gjithé vitit
akademik.

3.4 Fakulteti Juridik

Fakulteti juridik priti njé ekip té jashtém vlerésues nga Universiteti i Grac-it (Graz) né shkurt té kétij viti. Té
tre vlerésuesit kishin kompetenca té vecanta né fushén e sé drejtés private, té drejtés publike dhe té
drejtés ndérkombétare dhe evropiane, si dhe né drejtimin e njé programi master pér integrime evropiane.
Ata ishin té shqgetésuar se pse studentét nuk kané pérfunduar studimet e tyre té magjistraturés dhe
sugjeruan qé administrata té sigurojé mbéshtetje mé té miré pér studentét. Gjithashtu u rekomandua gé
modeli 3 +1 té ofrohet né ciklin e paré té studimeve pér té lejuar té diplomuarit té konkurrojné pér puné né
nivel vendor dhe evropian pérve¢ nevojés pér kompletimin e ciklit té dyté (3 +2). Vlerésimi i jashtém
gjithashtu vuri né dukje “réndésiné e té drejtés evropiane dhe integrimit evropian né programet
deridiplomike dhe pasdiplomike ku duhet té merret né konsideraté zgjerimi i dimensionit evropian i
léndéve té ofruara.” Ekipi gjithashtu sugjeroi gé té gjitha Iéndét e ofruara duhet té jené mé shumé té
bazuara né hulumtime dhe té udhéhigen nga personeli akademik i cili né ményré aktive boton né fushat e
tyre té ekspertizés. Gjithashtu u komentua zhvillimi i stafit dhe pjesémarrja né simpoziume dhe konferenca.
E réndésishme éshté se, né lidhje me kurrikulat, ekipi komentoi: “Kurrikulat e ofruara duhet té fokusohen
mé shumé né ményré gé té dallohen nga fakultetet tjera. Pérveg njé fokusi mé té madh né té drejtén
evropiane duhet té keté dallim mé té madh mes programeve gé ofrohen né nivel deridiplomik dhe
pasdiplomik. Né vecanti, pérséritjet duhet t&€ mbahen né minimumin e nevojshém dhe metodologjia e
mésimdhénies duhet té pérbéhet nga njé kombinim i ligjératave dhe puna e pjesémarrjes sé studentéve me
njé fokus né metodologjiné shkencore dhe praktika/shkathésité, pér té cilin géllim praktikuesit duhet té
pérfshihen.”

Njé kérkim i brendshém pér dekan u realizua né néntor té vitit 2010, ndérsa dekani aktual Dr. Ismail Zejneli
u riemérua né dhjetor té vitit 2010. Ai pérgendroi burimet e fakultetit pér té sjellé shérbime mé té mira pér
studentét, né vecganti pér té rritur shkallén e diplomuarve né ciklin e dyté. Dekani u angazhua té sigurojé gé
i gjithé stafi akademik té mbajé orét rregullisht dhe té takohen me studentét. Stafi i fakultetit juridik ka
gené aktiv né konferenca vendore dhe rajonale dhe ka vazhduar té publikojé punén e tyre né revista té
ndryshme vendore dhe rajonale. Programi i doktoratés éshté zhvilluar né bashképunim me Fakultetin e
drejtésisé né Universitetin e Grac-it (Graz) té cilét ofruan té sigurojné staf akademik pér nevojat e UEJL-sé.
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Studentét e fakultetit juridik té UEJL-sé vizituan institucione té ndryshme né Evropé. Numri i studentéve té
diplomuar né té dy ciklet: né té parin dhe né té dytin éshté né rritje. Jané punésuar demonstratoré té rinj si
njé mundési pér pérfshirjen e stafit té ri né procesin arsimor si dhe ndihmé pér stafin senior akademik me
IT burimet e reja (si e-grading, online mésimdhénie, etj.). Dekanati mori njé rol aktiv né rekrutimin e
studentéve té rinj dhe marketingun e fakultetit si njé mjet pér kundérveprim né rritien e numrit té
fakulteteve juridike né vend dhe né rajon. Me réndési té vegantg, ishte fillimi i njé programi té pérbashkét
té magjistraturés -Marrédhénie ndérkombétare mbéshtetur nga Zyra e TEMPUS-it.

3.5 Fakulteti i administrimit publik dhe shkencave politike

Fakulteti i administrimit publik dhe shkencave politike ka pésuar njé ndryshim né udhéheqgje gjaté késaj
periudhe. Né dhjetor té vitit 2010, pas njé kérkimi té brendshém dhe té jashtém, dekan i ri u emérua Dr.
Elena Andreevska. Né té njéjtén kohé njé vlerésim i jashtém i fakultetit éshté ndérmarré nga njé edukator i
njohur ndérkombétar né administratén publike. Njé raport éshté dorézuar nga eksperti-vlerésuesi i jashtém
Prof. Dr. William Dunn. Raporti ka dhéné analizé té céshtjeve té ngritura nga stafi akademik dhe
administratorét. Me kété rast jané dhéné rekomandime pér veprime té menjéhershme dhe afatgjata.
Vérejtjet e ndihmuan fakultetin e APSHP pér t'u mobilizuar né pérpjekjen pér té adresuar dobésité dhe
pikat e forta té theksuara né raport, ndérsa seriozisht jané analizuar sfidat e brendshme dhe té jashtme me
té cilat mund té pérballet departamenti né té ardhmen e afért dhe té largét. Raporti siguroi bazé pér njé
fillim té miré té veprimit pjesémarrés né krijimin e vizionit té pérbashkét pér departamentin dhe planin
strategjik tre vjecar. Vlerésimi i jashtém komentoi: “Sukseset e ardhshme do té varen nga administrimi i
problemeve nga ana e menaxhmentit té fakultetit, por ka té ngjaré té keté njé tranzicion té véshtiré pér t'u
pranuar gjerésisht géllimet akademike, standardet dhe procedurat, duke vazhduar pastaj me zgjedhjen e
njé pérzierjeje té duhur té studentéve né njé universitet ndérkombétar té respektuar, ku fliten tri gjuhé,
por edhe duke intensifikuar pérpjekjet pér té zhvilluar kurrikula té reja dhe mé té fokusuara, pérvetésimin e
kompetencave né gjuhén angleze nga stafi si dhe studentét, rekrutimin e stafit zévendésues/té jashtém té
kualifikuar pér té ndihmuar né zhvillimin dhe mésimdhénien e Iéndéve té reja bazike, sigurimin e
perfomancés sé stafit té fakultetit duke inkorporuar mésimdhénien, hulumtimin dhe shérbimet né kontraté
pér pung, si dhe ndjekjet e mundésive pér bashképunim ndérkombétar né kérkimet shkencore, shkémbime
dhe studime té doktoratés.”

Fakulteti ka béré pérparim té miré né zhvillimin e programeve té reja bazuar né nevojat e tregut dhe té
dorézimit té bordit té akreditimit. Fakulteti ka themeluar grupe punuese pér té reflektuar natyrén
ndérdisiplinore té fushave akademike pér pérmirésimin e kurrikulave ekzistuese, pérafrimin e rezultateve
nga té mésuarit me Iéndét gé ofrohen né programet studimore. Grupet e punés, pra: politikat publike dhe
menaxhmenti, e drejta kombétare dhe ndérkombétare, ekonomia, sociologjia dhe shkenca politike ishin né
fazén e fundit té pérgatitjes sé ndryshimeve té programit. Aktivitetet e ndérmarra né kété drejtim kané
gené té bazuara kryesisht né rezultatet e raportit té vlerésimit té jashtém, té dorézuar né dhjetor té vitit
2010. Aktivitetet e rishikimit té kurrikulave jané orientuar kah procesi qé pérfshin té gjithé stafin akademik
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té rishikimit té programeve mésimore né ményré gé té adresohen nevojat e, kryesisht, organizatave
geveritare, publike dhe private.

Menaxhmenti i fakultetit éshté i fokusuar né angazhimin dhe pérmirésimin e shérbimeve pér studentét, pér
stafin dhe Iémenjté né terren. Njé qgasje ndryshe e menaxhmentit pér komunikim me stafin akademik u
prezantua né drejtim té implementimit t& ményrés pér fitbek (feedback) konstruktiv dhe aktiv nga stafi pér
proceset gé lidhen me ecuriné e vendimmarrjes akademike. Stafi mésimdhénés éshté informuar né ményré
té rregullt dhe né ményré efektive né lidhje me politikat e reja universitare, organizimin efektiv té késhillit
té fakultetit, pérpilimin e rendit té dités pér takimet; krijimin e ambientit migésor pér diskutime
konstruktive, dhe vlerésimin e procesverbalit. Menaxhmenti i ri éshté fokusuar né transparencé me theks
té vecanté né njé transparencé mé té madhe dhe komunikim té pérmirésuar, duke pérfshiré studentét né
ményré aktive né takimet e késhillit dhe né ekipin e sigurimit té cilésisé dhe duke dégjuar shgetésimet e
nevojat e tyre me géllim té pérgjithshém té pérmirésimit té procesit mésimor. Si fakultetet tjera FAPSHP ka
punuar né pérafrimin e deskriprotéve té léndés me ekspertizén e ligjéruesve. Dekanati ndérmori njé seri
iniciativash me mbéshtetjen dhe kontributin e grupeve té disiplinés pér té lidhur deskriprotét e Iéndés me
ekspertizén e ligjéruesve né ményré gé té pérmirésojé cilésiné e procesit akademik.

Fakulteti gjithashtu éshté pérgendruar edhe né pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhéniesdhe mésimnxénies.
Me theks mé té madh né procesin e monitorimit népérmjet takimeve té sigurimit té cilésisé sé bashku me
pérfagésues té komunitetit lokal dhe organet studentore si njé mekanizém i réndésishém korrigjues pér té
kapércyer dobésité né procesin akademik dhe administrativ. Né ményré té ngjashme, komunikimi
profesional dhe pjesémarrja gjithépérfshirése né fakultet né ndértimin e njé vizioni éshté pérmirésuar.
Fakulteti ka ngarkuar CV-té dhe profilin e stafit né ueb fagen e Universitetit.

3.6 Qendra pér eMésim (The eLearning Center)

Me zhvillimin e ri té Teknologjive té informimit e metodave mésimore si dhe me ndikimin e tyre né
mésimdhénie dhe mésimnxénie, béhet njé domosdoshméri pajisja e kuadrit mésimdhénés me aftésité e
nevojshme pér t'u ballafaquar me kéto risi dhe pér t'i shfrytézuar ato né mésimdhénie dhe mésimnxénie.
Sé kéndejmi, fokusi kryesor i Qendrés pér eLearning gjaté vitit 2011 vazhdoi té jeté pérkrahja e komunitetit
té universitetit pér té shfrytézuar potencialin e teknologjive né pérmirésimin e procesit mésimor. Njé nga
géllimet kryesore té Qendrés pér eLearning éshté promovimi i edukimit cilésor i pérgéndruar te studenti
népérmjet zhvillimit dhe ofrimit té IT Iéndéve cilésore pér studentét.

Né té njéjtén kohé, me géllim gé té mundésohet zhvillimi efikas i mésimit online shpesh ofrohen trajnime
praktike pér kuadrin mésimdhénés té UEJL-sé. Kéto programe té trajnimit mbulojné njé spektér té gjeré
temash duke filluar nga dizajnimi i strukturés mésimore té Iéndéve online, ku pjesémarrésve u prezantohen
koncepte dhe mjete té ndryshme gé ndihmojné né procesin e dizajnimit pedagogjik té |Iéndéve online duke
vazhduar me zhvillimin e online pérmbajtjeve té |Iéndés me ané te mjeteve té ndryshme si Camtasia studio,
Adobe Connect etj. Pérveg késaj, Qendra ofron pérkrahje dhe trajnim pér LMS-Libri dhe veglat e tij me
géllim gé t'u mundésohet mésimdhénésve t'i publikojné online pérmbajtjet e |Iéndéve té tyre. Né gershor
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Qendrén e vizitoi njé ekspert ndérkombétar pér zhvillimin e pérmbajtjes sé léndéve dhe ofroi trajnime
intensive dy javore pér 20 anétaré té stafit akademik. Rezultatet e kétij trajnimi do té pérdoren né vitin
2011-2012, kur universiteti do té ofrojé online programe né kéto |émenj: shkenca kompjuterike —
deridiplomike (FSHTB); informatik biznes-pasdiplomike (FSHTB dhe FBE); Mésimdhénia e gjuhés angleze —
pasdiplomike (FGJKK). Me géllim gé té fillojé me pérgatitjet pér studimet online, kété vit Qendra pér
eMésim e formoi Laboratorin pér Mésim né Distancé. Pér mé tepér, stafi i Qendrés pér eMésim ofron
pérkrahje teknike gjaté incizimit dhe redaktimit té materialeve mésimore.

3.7 Instituti i mjedisit dhe shéndetit

Pérkushtimi i Universitetit pér ndryshimet klimatike dhe ruajtjen e mjedisit udhéhiget nga Instituti pér
mjedisin dhe shéndetin (Institute for Environment and Health), té cilit i éshté dhéné statusi i njésisé sé
vecanté akademike. Gjaté késaj periudhe, Instituti pér mjedisin dhe shéndetin ka pasur pér géllim té
sigurojé aktivitetet organizative dhe té zhvillimit, kérkimin shkencor, té promovojé e té ngrisé vetédijen dhe
té rrité partneritetin pér mbrojtjen dhe pérmirésimin e mjedisit dhe shéndetit né nivel rajonal dhe global.
Instituti éshté njési ndérdisiplinore, i pérbéré nga 10 anétaré té stafit akademik, 5 bashképunétoré té
jashtém- hulumtues, 30 studenté hulumtues dhe 3 anétaré té stafit administrativ. Instituti éshté i pajisur
miré pér studime né terren dhe ka pajisje té pérshtatshme informatike. Kontributi i Institutit konsiston me
progresin e ¢éshtjeve mjedisore dhe shéndetésore, sigurimin dhe zhvillimin e programeve studimore me
literaturé adekuate, kushte té mira pér aktivitete kérkimore - shkencore, pér promovimin e mjedisit dhe té
shéndetit népérmjet vetédijésimit té publikut, duke siguruar gé biblioteka té keté literaturé té pérhershme
dhe rritjien e nivelit té ndikimit dhe té profesionalizmit pérmes partneriteteve dhe korporatat me
institucionet dhe organizatat rajonale dhe ndérkombétare. Pér heré té paré kété vit, Instituti ka ofruar
Iéndé zgjedhore nga Iémi i mjedisit pér té gjithé studentét e UEJL. K&té vit kéto nuk kishin kredi por Instituti
planifikon té zhvillojé Iéndé plotésuese pér kredi.

3.8 Qendra e gjuhéve

Qendra e gjuhéve (LC) ka vazhduar me zbatimin e suksesshém té programeve akademike dhe zhvillimin e
testeve kontrolluese né té tri gjuhét: anglisht, shgip dhe magedonisht duke u pérgendruar posacérisht né
shkathtésité komunikuese té studentéve. Kjo u arrit me pilotimin e njé provimi me gojé né anglisht dhe
organizimin e provimeve pér njohjen e gjuhés magedonase dhe shqipe. Progresi né zbatimin e
rekomandimeve nga raporti i vlerésimit té jashtém nga viti 2010 vazhdoi — ku numri i studentéve, ose klasa,
éshté zvogéluar, orét mésimore jané ndaré pér té shmangur mésimdhénien né blloge pér nivelet fillestare.
Poashtu jané béré disa pérpjekje pér té pérmirésuar kurrikulat dhe kompetencat e mésimdhénésve té
gjuhéve lokale.
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Qendra ka dhéné mbéshtetje té fugishme pér zhvillimin profesional individual, si dhe trajnimi i stafit ka
rezultuar né pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies. Pjesémarrja e té gjithé mésimdhénésve né punétori
pér metodologjiné dhe programin e certifikatés té mbajtur nga studiues Fulbright ishte e shkélgyeshme.
Vézhgimi i mésimdhénies dhe vlerésimi nga studentét gjithashtu tregoj pérmirésimin pozitiv té cilésisé né
mésimdhénie dhe kénaqgésisé sé studentéve. Pjesémarrja e larté e studentéve né orét mésimore té gjuhéve
éshté njé tregues | réndésishém i kénagésisé studentéve me Iéndét qé ofrohen nga QGJ.

Themelimi i US Alumni tryezés mbéshtetése pér studentét qé aplikojné pér bursa studimore pér né ShBA,
klubet e sportit dhe té fotos, té nxitura nga LC-ja, kané potencial pér ta shndérruar até né njé gendér té
jetés studentore né UEJL. Jané béré gjithashtu pérpjekje té caktuara pér té diversifikaur té ardhurat e
pavarura nga ana e LC-sé. Kursi pérgatitor pér TOEFL u pérfundua nga 18 kandidaté. Njé tjetér CELTA kurs u
mbaijt né gershor ashtu si dhe njé kurs intensiv né gjuhén shgipe pér studenté e huaj.

4.0 Sigurimi i cilésisé

Bordi i universitetit ka mbajtur fokusin strategjik dhe geverisés pérmes monitorimit té rregullt té planeve té
universitetit dhe pérdorimit efektiv té cilésisé sé té dhénave né lidhje me fusha té tilla si géndrueshméria
financiare, stafi e menaxhimi | performancés, si dhe zhvillimi akademik. Puné té detajuara jané kryer nga
Komiteti pér ¢éshtje té stafit (Staffing Committee) dhe Komiteti pér auditim dhe menaxhim té rrezikut
(Audit and Risk Management Committee). Komiteti pér ¢éshtje té stafit ishte vecanérisht i kénaqur té
konstatojé se rregulloret kryesore té universitetit jané rishikuar (me konsultim té gjeré dhe me miratim
pérfundimtar nga Senati ose Bordi), njé doracak pér burimet njerézore éshté pérgatitur pér pérdorim té
pérgjithshém nga stafi. Raporti vjetor pér rekrutim vé né dukje se vendet e lira administrative jané
plotésuar duke ndjekur njé proces té rrepté, té hapur dhe transparent. Rregullorja pér rangim, rroga dhe
kompensime té tjera éshté implementuar. Njéherésh edhe faza e rishikimit dhe e ankesave éshté
kompletuar. Kjo pérfagéson njé ndryshim drejt njé sistemi té shpérblimit mé té rregulluar né bazé té
ngarkesés sé punés dhe té lidhur né ményré eksplicite me pérshkrimin e vendit té punés. Njé pérmirésim i
réndésishém ishte zbatimi i njé sistemi té vlerésimit mé aktiv té bazuar né prova dhe qgé rezulton né
objektivat e miratuara pér vitin e ardhshém. Kishte ndjekje té veprimit nga drejtuesit e larté, ashtu sig
kérkohet. Komiteti pér auditim dhe menaxhim té rrezikut ka zhvilluar konceptin dhe pérdorimin e
vlerésimit té rrezikut dhe mori njé cilési mé té larté té raporteve financiare né té cilat si bazé shérbejné
rekomandimet e tij. Bordi ka anketuar anétarét e vet pér efektivitetin e punés dhe kontributin e tyre dhe
planet pér té pérdorur mundésiné e rinovimit té anétarésimit pér forcimin e kritereve té emérimit.

Vitin e kaluar, ekipi i menaxherial i rektorit paraqiti planet e veprimit pér zonat e tyre té pérgjegjésisé né
njé takim té pérgjithshém me stafin. Kéto té dhéna paragitén njé pasqyré té drejtimit dhe zhvillimeve
planifikuara, pastaj mbéshtetén fakultetet/gendrat dhe departamentet né pérgatitjen planeve té veprimit
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té tyre té cilat u moderuan dhe u monitoruan. Pér heré té paré, fakultetet dhe gendrat pérgatitén planet
strategjike afatmesme, veganérisht té réndésishme pér zhvillimin e kurrikulave dhe pér planifikimin e
burimeve njerézore. Fakultetet/qendrat, né bashképunim me provostin dhe prorektorin pér ndérmarrési
dhe zhvillim ishin né gjendje té implementojné njé cikél té planifikimit né njé ményré mé té kujdesshme
dhe té menduarit pérpara. Késhilli i rektorit ka ruajtur rolin e tij si njé organ pér diskutim, garkullimin té
informacionit dhe késhillave.

Struktura menaxheriale e fakulteteve u rikonfirmua dhe pérbéhet nga dekani dhe dy prodekané (njé pér
ciklin e paré dhe pér ciklin e dyté té studimeve). Né néntor té vitit 2010, u eméruan dekanét e rinj. Dekanét
jané zgjedhur duke marré parasysh vlerésimet e késhillave té fakulteteve, intervistés dhe rekomandimeve
nga rektori dhe miratimin nga Bordi. Prodekanét jané zgjedhur nga dekanét. Kjo krijoi disa vonesa né
proceset e fakulteteve té tilla si prodhimi planeve té veprimit dhe trajnimit, por njéherésh paragiste
potencial pér zhvillimet dhe drejtimet e reja. Gjaté vitit, katér fakultete gjithashtu iu nénshtruan vlerésimit
té jashtém, té udhéhequr nga eksperté ndérkombétaré né fushén pérkatése. Ky cikél ka pérfunduar me
sukses pér ¢do fakultet dhe ka dhéné udhézime largpamése dhe té thella pér fakultetet. Eshté planifikuar
gé ky cikél té pérséritet ¢do katér ose deri né gjashté vjet.

Sekretari i pérgjithshém mbeti pérgjegjés pér menaxhimin e cilésisé administrative. Nuk ka pasur
ndryshime né strukturén e departamentit ose cilésiné, pérve¢ se Departamenti i ri pér informim dhe
promovim iu bashkua ekipit gendror administrativ té cilésisé, té mbikéqyrur nga Késhilltari i rektorit pér PR
dhe komunikim. Planveprimet e departamenteve u moderuan, u zbatuan dhe u monitoruan rregullisht.
Universiteti ishte pérséri i suksesshém né arritjen e standardeve ISO.

Né lidhje me strukturén e sigurimit té cilésisé, duhet theksuar se politika e cilésisé éshté e lidhur
drejtpérsédrejti me Planin strategjik té universitetit dhe Komisionin pér sigurimin dhe menaxhimin e
cilésisé (KSMC) dhe kjo vazhdoi me rolin pér monitorimin dhe llogaridhénien sa i pérket funksionimit efektiv
dhe té bashképunimit té frytshém né mes ekipeve akademike dhe administrative té cilésisé. Zyra pér
sigurimin e cilésisé ka shérbyer si koordinator i aktiviteteve operative. “Kampioni i cilésisé” i jashtém éshté
fokusuar né géshtjet e hulumtimit si sigurimi i komenteve té pérgjithshme té cilat duhet té merren né
konsideraté.

Ende ka nevojé pér t'u béré mé shumé puné né nivel té fakultetit pér zhvillimin e iniciativave autonome té
cilésisé dhe pér pranimin e punés sé ekipeve té cilésisé né ményré aktive dhe efektive. Njé fokus i
vazhdueshém pér ndérlidhje efikase dhe bashképunim ndérmjet njésive akademike dhe administrative
éshté nevojshém, si té ishte komunikim brendshém.
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5.0 Mésimdhénia dhe nxénia

5.1 Programet dhe statusi

UEJL ka ofruar trembédhjeté programe studimore unike né ciklin e paré dhe njézet e tre programe té
vecanta né ciklin e dyté gjaté periodés midis viteve 2010-2011, né njérén nga tri gjuhét zyrtare gé pérdoren
né universitet - shgip, magedonisht dhe anglisht. Programet “popullore” jané ofruar né dy gjuhé lokale dhe
disa programe té reja, né rajon, jané ofruar vetém né anglisht. Pérve¢ késaj, studentéve u ofrohet
mundésia té studiojné me status té rregullt ose me korrespondencé.

Programet e ciklit té dyté vazhduan té paragesin sfidé pér universitetin. Zyra e planifikimit akademik pér
studimet e ciklit té dyté ka punuar me provostin pér té lehtésuar mentorimin e studentéve dhe procesin e
pérpilimit tezés sé magjistraturés, procesin e miratimit té tezés dhe mbrojtjes. Studentéve u éshté ofruar
mbéshtetje shtesé pér shkrim té tezés né klasa té vogla té udhéhequra nga anétaré senioré té stafit
akademik. Numri i studentéve té diplomuar né programet e ciklit té dyté éshté rritur ndjeshém si rezultat i
pérpjekjeve té tilla.

Studentét né studimet me korrespondencé né ciklin e paré pérséri formuan njé grup té réndésishém.
Shumé nga studentét me korrespondencé jané duke punuar -profesionisté ose nga ata qé mésojné gjaté
téré jetés. Universiteti ka pérsosur sistemin pér menaxhimin e 1éndés (LIBRI) si njé burim shtesé pér té
plotésuar nevojat e kétyre studentéve. Pérveg késaj, stafi akademik ka zgjedhur pér t'u takuar mé shpesh
me studentét me korrespondencé.

5.2 Regjistrimi i studentéve

Gjaté késaj periudhe jemi déshmitaré té njé rénieje té caktuar té numrit té pérgjithshém té studentéve gé
regjistrohen né UEJL né té dy ciklet dhe né té dy regjimet e studimit té rregullt dhe me korrespondencé.
Kéto numra pasqyrojné gjendjen e véshtirté té vazhdueshme né mbaré botén ekonomike. Por edhe rénia e
regjistrimeve né institucionet tjera jo-publike éshté né proporcion té anasjellté té regjistrimeve né
institucionet shtetérore. Pasi UEJL né ményré kritike varet nga numri i regjistrimeve té studentéve si njé
nga burimet kryesore pér financimin e operacioneve, rénia shkaktoi diskutim té gjeré né universitet dhe né
nivel fakultetit. Njé ané pozitive, pér rénien e numrit té studentéve éshté se ata marrin shérbime mé té
mira, ku gjithashtu i numri i studentéve né grupe éshté mé i vogél. Tabelat dhe gafikonét né vazhdim
paragesin numrin e studentéve té regjistruar (né ciklin e paré-té rregullt dhe me korrespondencé dhe ciklin
e dyté), pér tri vitet e fundit akademik. Gjithashtu, vihet re se numri i pérgjithshém i studentéve gé
studiojné né programet gé ofrohen né gjuhén angleze éshté rritur ¢do vit. Administrata e UEJL-sé dhe stafi
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akademik kané analizuar numrat né rénie té studentéve né mjedise té shumta dhe jané duke zhvilluar
strategji té reja largpamése pér té menaxhuar kété zhvillim.

Viti Regjistrimet
2008/2009 1794
2009/2010 1889
2010/2011 1595
Gjithsejté 5278

Tabela 5.20 Numri i pérgjithshém sipas viteve akademike

Grafikoni 5.21 tregon uljen e numrit té regjistrimeve sipas gjuhés sé studimit. Programet studimore gé
ofrohen né shqgip dhe magedonisht krahasuar me vitin akademik 2009/2010 né 2010/201 ka ulje, por, né
ményré té konsiderueshme, programet qé ofrohen né gjuhén angleze né té vérteté shénojné rritje gjaté
késaj periudhe té njéjté. Kjo mund té shpjegohet me faktin se programet qé ofrohen né gjuhén angleze (né
ciklin e 1 dhe2) informatika e biznesit, sistemet e informacionit dhe menaxhmenti, gjuhé angleze dhe letérsi
(né ciklin e 1-ré dhe2-té) jané té mirémenaxhuara, atraktive pér tregun lokal dhe me staf energjik, té rinj,
profesionisté me diplomé té klasit té paré. Qéllimet e arsimit té integruar jané plotésuar edhe né programe
té tilla studentét shqgiptaré ulen krah pér krah me ato magedonas dhe gjithnjé éshté né rritje numri i
studentéve nga jashté rajonit me asnjé njohuri pér gjuhén shqipe ose magedonase.

Regjistrimet sipas gjuhés sé studimit
1600 1357 1381
1400
1158

1200
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400
400 =5l 289
o = | m [
o L = = =
Shgip Ang Maq Shqip Ang Mag Shqip Ang Maq
2008/2009 2009/2010 2010/2011

ETotal 1357 86 351 1381 108 400 1158 148 289
B% 76% % 20% 73% 6% 21% 73% 9% 18%

Grafikoni 5.21 Regjistrimet e pérgjithshme (cikli i 1+ cikli i 2)
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Shifrat e pérgjithshme pér regjistrimet e analizuara nga fakultetet véné né dukje ulje relative né pesé
fakultetet. Fakultetet veté dhe universiteti né térési kané analizuar réniet e ndryshme té numrit té

studentéve.
Fakulteti 2008/2009 2009/2010 2010/2011  Total
BE 392 393 364 1149
SHTB 294 294 235 823
Juridik 360 356 320 1036
GJKK 240 314 301 855
APSHP 508 532 375 1415
Gjithsejté 1794 1889 1595 5278

Tabela 5.21 Numrat pér regjistrimet e pérgjithshme népér fakultete

Nése té dhénat e regjistrimit analizohen edhe mé tej, sipas programeve brenda fakultetit dhe sipas cikleve,
atéheré éshté e garté se disa programe né té vérteté jané béré shumé popullore gjaté kétij viti té fundit.
Kjo né té vérteté éshté pér t'u habitur duke pasur parasysh rénien e regjistrimeve, kurse e kundérta éshté
me kéto programe té vecanta té cilat meritojné lévdata. E njéjta gjé vlen pér programet ku gjuha e studimit,
éshté gjuha angleze, té cilat ndjekin trendet botérore dhe né té vérteté jané duke u béré gjithnjé e mé
popullore. Nuk duhet mohuar fakti se kéto programe jané té njé cilésie té larté. Kéto programe jané:
financa dhe kontabilitet -120 kredi, cikli i dyté (FBE); menaxhment -120 kredi, cikli i dyté (FBE); informatika
e biznesit, cikli i paré (SHTB); zhvilli i softuerit dhe aplikacioneve -120 cikli i dyté (SHTB); studimet pér siguri
-120 kredi (juridik);komunikim cikli i paré (GJKK); gjuhé dhe letérsi shqipe, cikli i paré dhe i dyté (GJKK);
diplomaci -120 kredi (APSHP); shkenca politik,e cikli i dyté -120 kredi (APSHP); administrim publik, cikli i
dyté -120 kredi (APSHP)).

5.3 Shkalla e kalueshmérisé

Shkalla e kalueshmérisé pér géllime té kétij raporti éshté kuptuar si njé mjet pér matjen progresit té
studentéve né programin té tyre té studimit prej viti né vit. Duke ndjekur praktikén "jugosllave", UEJL
pérdor kredité e akumuluara pér té pércaktuar vitin né té cilin studenti i takon, duke cuar né njé situaté ku
studentét duhet té grumbullojné ECTS né ményré qé té arrijé statusin dhe privilegjet e qé i pérkasin vitit té
ardhshém. Kjo ka njé ndikim té drejtpérdrejté né vlerésimin e studentéve dhe ¢on né praktikén e mbajtjes
sé vazhdueshme té mé shumé "sesioneve té provimit" pér t'u lejuar studentéve mé shumé mundési pér "té
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kaluar provimet" duke mbledhur kredité e kérkuara. Studentét té cilét "nuk" kané progres duhet té paguajé
njé tarifé dhe té "presin" pér provimet tjera gjaté "sesioneve té provimeve". Mbajtja llogari pér njé
pérparim té tillé ashtu si né aspektin akademik dhe financiar krijon tendosje té€ madhe né administratén e
universitetit. Njé pérkufizim i tillé i mbajtjes llogari éshté i vjetruar dhe duhet té zévendésohet me njé
model mé té dobishém duke matur pérgindjen e studentéve qé diplomojné né kohé, pra brenda tre viteve
né njé program me 180 ECTS. Kushtet pér kalueshméri nuk jané té zbatueshme pér studentét me
korrespondencé ose studimet né distance. Pér kété arsye ata nuk jané pérfshiré kétu. Né tabelat e
méposhtme jané té dhénat pér kalueshmériné e studentéve nga viti 1-ré né té 2-tin dhe nga i 2-ti né té 3-
tin, té shpérndaré pér fakultete. Pér gjeneratén e vitit 2008/09, ka njé ngritje té lehté té kalueshmérisé 68%
né vitin e treté. Né vitin e dyté kjo gjeneraté ka pasur shkallé mé té miré té kalueshmérisé 81%, ku F. juridik
ka shkallén mé té ulét, ndérsa fakultet tjera jané rreth mesatares sé universitetit pér kété gjeneraté.

Gjenerata Regjistrimet Kalueshmeéria Kalueshmeéria
2008/09 2008/09 2009/10 2010/11
Kalueshméria Kalueshméria
Fakultetet Studenté % %
Né vitin 2 Né vitin 3
BE 251 207 82% 168 67%
SHTB 217 169 78% 140 65%
Juridik 227 185 81% 142 63%
APSHP 309 251 81% 220 71%
GJKK 162 136 84% 118 73%
Gjithsejté 1166 948 81% 788 68%

Tabela 5.30 Kalueshméria pér gjeneratén 2008/09
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Né tabelén né vazhdim éshté dhéné shkalla e kalueshmérisé pér gjeneratén 2009/10 e cila éshté 73% né
nivel té Universitetit.

Regjistrimet né
studimet e
Gjenerata 2009/10 rregullta Kalueshméria 2010/11 Kalueshméria 2011/12
2009/10
Kalueshmeéri Kalueshmeéri
Fakultetet Studenté g % g Fakultetet
Né vitin 2 Né vitin 3
BE 199 160 80% 143 72%
SHTB 207 174 84% 140 70%
Juridik 186 164 38% 129 72%
APSHP 312 268 86% 237 77%
GJKK 164 133 81% 111 69%
Gjithsejté 1068 899 84% 732 73%

Tabela 5.31 Kalueshméria pér gjeneratén 2009/10

Né gjeneratén 2010/11 ka 893 studenté té rrequllt ku pér heré té paré shkalla e kalueshmérisé éshté 83% né
vitin e 2 té studimit. Né tabelén né vazhdim mund té shohim se fakulteti i GIKK ka shkallén mé té larét té
kalueshmérisé nga fakultetet tjera, ku FAPSHP ka shkallén mé té ulét 79%. Aktualisht kjo gjeneraté éshté né
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Regjistrimet né studimet

e rregullta
Gjenerata .
Kalueshméria 2011/12
2010/11
2010/11
Kalueshméria
Fakultetet Studenté %
Né vitin 2
BE 173 149 86%
SHTB 165 133 81%
Juridik 185 154 83%
GJKK 171 150 88%
APSHP 199 158 79%
Gjithsejté 893 744 83%

Tabela 5.32 Kalueshméria pér gjeneratén 2010/11

5.4 Shkalla e diplomimit

Njé masé e réndésishme pér matjen e suksesit té njé studenti té vecanté dhe té universitetit €shté nése
studenti kompleton programin e tij né kohé, ose diplomon né kohén e dhéné pér akumulimin e kredive
dhe njohurive. UEJL ndjek arritjet e studentéve té rregullt dhe né kété pjesé éshté dhéné shkalla e
diplomimit pér gjeneratén 2008/09. Nga gjenerata 2008/2009 vetém 23% e studentéve kané diplomuar né
kohé, kurse 64% ende nuk kané diplomuar (kané riregjistruar Iéndét gé nuk i kané kaluar) dhe 15% jané
joaktivé ose jané térhequr. Krahasuar me gjeneratén e méparshme 2007/08, kjo gjeneraté ka pérgindjen
meé té ulét té studentéve qé diplomojné né kohé e cila éshté 9% mé e ulét se gjenerata paraprake (32%
kané diplomuar né kohé). Vini re, se né gjeneratén e paraprake té diplomuar né kohé jané llogaritur edhe
studentét gé kané diplomuar né sesionin e néntorit, kurse pér kété gjeneraté té diplomuar né kohé jané
llogaritur vetém ata gé kané diplomuar deri né sesionin e gushtit.

Pérsa i pérket diplomimit né kohé té shpérndaré né fakultete, grafikoni i méposhtém ilustron se diplomimi
né kohé éshté mé i ulét né fakultetin SHTB me vetém 16%, F. juridik dhe FBE me 18% gjegjésisht 19%, kurse
FGJKK ka shkallén mé té larté me 35%, ndérsa APSHP ka shkallén prej 27%..
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Diplomimi né kohé né fakultete, gjenerata 2008/09 (studenté té rregullt)
1400
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Total BE SHTB Juridik GIKK APSHP
W té regjistruar 1166 251 217 227 162 309
mté diplomuar 264 48 34 41 57 84
% 23% 19% 16% 18% 35% 27%

Grafikoni 5.40 shkalla diplomimit népér fakultete pér gjeneratén 2008/2009

Nése analizojmé shkallén e diplomimit pér studimet e ciklit 2, situata éshté pak mé ndryshe. Vetém pak
studenté diplomojné "né kohé", por definicioni "né kohé" pér programet profesionale master duhet té
rikonsiderohet. UEJL mund té eksplorojné pér té ofruar me programe master me korrespondencé ku
studentét do té jené né gjendje té pérparojé me njé ritém té ngadalté, duke i ndihmuar ata studenté gé
kané angazhime profesionale.

Sipas té dhénave pér numrin e studentéve gé kané mbaruar ciklin e dyté né UEJL, éshté e qarté se vetém
9,7% (205 studenté) nga numri i pérgjithshém i studentéve né ciklin e 2-té kané diplomuar. Numri mé i
madh i té diplomuarve éshté né fakultetin e APSHP ku 113 ose 55% e studentéve kané mbaruar nga numri
i pérgjithshém i tyre. Né Fakultetin e GJKK kané diplomuar 50 studenté ose 24% nga numri i pérgjithshém.
Né FSHTB vetém 15 studenté kané diplomuar ose 7% nga numri i pérgjithshém. Né FBE vetém 13

studenté kané diplomuar ose 6% nga numri i pérgjithshém, ndérsa deri mé 30 gusht 2011 né F. juridik
vetém 4 studenté kané diplomuar ose 2% nga numri i pérgjithshém. Menaxhmenti i universitetit dhe
fakultetit kané iniciuar programe pér mbéshtetje té studentéve né janar 2011, me géllim té rritjes sé
shkallés sé diplomimit pér studentét e ciklit té dyté. Tashmé nga fundi i vitit, kéto programe jané duke
dhéné efektin dhe shkalla e diplomimit pér kété grup vazhdon té rritet.

5.6 Vlerésimi nga studentét

Nga janari 2011, procesi i vitit té kaluar éshté rishikuar dhe kjo puné rezultoi me disa ndryshime né ISO
procedura. U vendos qé té ngelin té njéjta pyetjet dhe proceset pér stafin akademik, kurse té rishikohen
pyetjet pér pjesén administrative dhe i gjithé procesi té implementohet né formé elektronike. Gjithashtu
né dhjetor 2010, provosti, né bashképunim me stafin nga Fakulteti i SHTB, e realizoi njé pilot projekt pér
vlerésim té léndéve duke pérdorur pyetésorin e pérshtatur on-line. Né gershor 2011, provosti koordinoi
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procesin edhe mé tej duke pérdorur pilot aplikacionin on-line népérmijet Libri-t. Kéto anketime jané
paraparé té jené pér mésimdhénés individualé dhe té pérdoren pér zhvillimin e tyre né vend se té pérdoren
pér vlerésim formal dhe pér menaxhim té performancés.

Procesi i vlerésimit akademik éshté planifikuar dhe éshté realizuar gjaté njé muaji - prill, dy javét e para pér
studentét né studimet deridiplomike dhe javét e fundit pér studentét né studimet pasdiplomike. Si
zakonisht, kjo éshté koordinuar nga Zyra e cilésisé, Shérbimi pér studenté dhe késhilltarét studentoré.

Rezultatet nga vlerésimi i studentéve pér stafin akademik u proceduan nga Shérbimi pér studenté and
confidential, raportet individuale né konfidencé jané dérguar anétaréve té stafit, ekipit ekzekutiv, ZBNJ-sé
dhe dekanéve/drejtoréve. Dekanét/drejtorét pérdorén kéto raporte né takimin e vlerésimit me stafin.

Vlerésimi i proceseve administrative ka filluar mé herét, né muajin prill. Sistemi u mbajt i hapur pér disa
javeé pér té inkurajuar pjesémarrjen, vecanérisht pér arsye se njé numér i pjesémarrésve nuk kishte qasje

né llogarité si rezultat i mospagesés sé shkollimit. Té gjithé anétarét e stafit dhe studentét jané njoftuar me
e-mail pér procesin dhe gjithashtu éshté raportuar né Késhillin e rektorit. Duhet pérmendur se nuk kishte té
dhéna krahasuese nga viti i kaluar pér arsye se disa pyetje ishin ndryshuar. Lidhur me procesin, pérdorimin,
vlerén dhe rezultatet jané béré analiza né ményré té hollésishme nga udhéheqésit administrativé gjaté
mbledhjeve té kolegjiumit. Me kété rast u kérkuan veprime pércjellése me pika kryesore té pérfshira né
plan veprimet e vitit té ardhshém.

Pérmbledhje e raporteve té vlerésimit jané té pérfshira kétu. Kéto raporte jané garkulluar pér stafin dhe
studentét dhe jané diskutuar gjerésisht.

Vlerésimi i stafit akademik nga ana e studentéve
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Vlerésimi i administratés nga ana e studentéve

45
35 - —CEEL
25
( = = 0@ v v o w = 3w QY m® & B oMW L B L . )
\:@ g{ E @ > = o Do % ¢ g €W > ' '-_- EkEE W = £ 2 2 X 0 & ® > TR
- = ) ¥ I F = x = = X B @ y @ y o QO > o = .= £ 9 =
2 O T MU o ¢ @ @ & @ ¢ QO a 'E £ .9 Q
W NIEZOoOLgL >0 0 438 T W 5 E e 0 @ = £ e € 0TS =2= %
- - = E D op & = S & 5 8 T I ® -0 o = cEx o &£ aac <
= o G 9 &£ -~ 0 @ %« 0@ O 0O = o v S Es =8 a QO 7] n v
T h M T3 oXxx PS5z ELJRESE = L5 88— 0@ J
- < _ = - - b 1 g —~
§ 0= f§Eo003@m -85 E & ‘:; o R EE =20 é’ s
b - > — . = P = 1 = Y - = = e A 3
528 23208 C.222353¢c52 338 Z2SEECF £
. & ¥ 2 S 30 g 2 B0 el s s & £ [ £
Q.ﬁj?:’ 5 - 5€cecguwapgESVYOo = BFE 3 B =T 2 O z
a c Eag EP g 8mg 8w o c oWz .g > =96 £ £ - 5.
gé:?ﬁezglﬁ go =R g 8 ® < 58O -
38w EZ2TS [y (M $a z -
T 8 00 c =
0 £ g« m = -
o = C o =
0-—

5.7 Qendra e Kkarrierés

UEJL - Tetové éshté shtépia e Qendrés sé karrierés e cila ofron késhilla dhe trajnim té ploté pér karrierén
dhe kérkim té vendeve té punés pér studentét e universitetit. Qendra ofron késhillim individual dhe grupor
né fusha té tilla si shkrim té CV-sé, shkrim té letér interesit, teknikat e intervistimit, etj. PErvecg késaj,
Qendra menaxhon stazhimin (internship) dhe punén praktike. Qendra gjithashtu organizon panairin e
karrierés dhe éshté nikoqir i tij pér ¢do vit pune. E réndésishme éshté se Qendra e karrierés raporton pér
aftésité e té diplomuarave nga UEJL pér té gjetur puné, si kétu né Magedoni dhe jashté vendit. Rezultatet
nga kjo anketé jané siguruar nga anketimi i asociacionit té té diplomuarve (Alumni). Gjetjet kryesore nga ky
raport tregojné se studentét e UEJL vazhdojné té jené té punésuar né njé shkallé mé té larté se mesatarja
nga universitet shtetérore.

Gjetjet nga anketimi i aluminit nga viti 2009 tregojné se shkalla e punésimit né nivel té universitetit
éshté 45,39% dhe shkalla e pérgjithshme e papunésisé éshté 54,61%, por kur té marrim parasysh
pérgindjen e té papunéve ose qé studiojné me zgjedhje (7,61%) dhe studentét té cilét po
vazhdojné arsimimin e tyre (13,90%), shkalla e pérgjithshme e papunésisé vlerésohet té jeté 33.1%.

Né nivelin té fakultetit, rezultatet e sondazhit tregojné se normé mé té larté té papunésisé kané té
diplomuarit né fakultetin e APSHP 63.53% (ku 4.30% tregojné se kjo éshté me zgjedhjen e tyre), té ndjekur
nga té diplomuarit né Fakultetin juridik me 63.48% (ku 6.02% tregojné se kjo éshté me zgjedhjen e tyre)
dhe té diplomuarit né FBE 52.26% (ku 8.77% tregojné se kjo éshté me zgjedhjen e tyre). Normat
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meé té uléta té papunésisé jané déshmuar né FSHTB 41.53% (ku 4.13% tregojné se kjo éshté me zgjedhjen
e tyre), té ndjekur nga FGJKK me 51.25% (ku 4.13% tregojné se kjo éshté me zgjedhjen e tyre).

Kur té merret parasysh klasifikimi sipas variablave gjinore dhe pérkatésisé etnike, rezultatet tregojné se nuk
ka ndryshim té madh né shkallén e papunésisé e té diplomuarve me prejardhje shqgiptare dhe magedonase.
Té diplomuarit meshkuj (50%) kané normé shumé mé e ulét té papunésisé sesa diplomuarit femra
(59.17%).

Sipas analizés multivariante, ekziston njé marrédhénie statistikisht e réndésishme né mes variablave té
statusit té punésimit dhe notés mesatare. Rezultatet tregojné se té diplomuarit me noté mesatare midis 9
dhe 10 kané njé normé té papunésie prej 52%, ndérsa té diplomuarit me noté mesatare midis 8 dhe 9 kané
njé shkallé té papunésie mé té larté deri 56,11%. Bazuar né rezultatet e anketés 30,02% e té diplomuarve té
punésuar kané gjetur puné né periudhén prej 10-12 muajsh; ndérsa 27.74% nga né periudhé 1-3 muajsh
dhe 16.56% pérpara se té diplomojné. Péraférsisht 3,31% e té diplomuarve té punésuar kané treguar 12
ose mé shumé muaj ose se ata nuk e mban mend, se sa kohé u desh pér té gjetur puné.

Sipas nivelit té sektorit, t€ dhénat e méposhtme tregojné se sektori publik éshté mé i pérfagésuar

né sondazhin e kétij viti me 58,79%, por sektori privat ende mbetet punédhénési mé pérfagésuar pér

té diplomuarit né UEJL me 39,33% té numrit té pérgjithshém té té diplomuarve té punésuar, né krahasim
nga studimi vitit té kaluar nga té cilat ne kemi ndryshime té réndésishme nga sektori privat né sektorin
publik. Ky trend éshté déshmuar edhe né analizén né nivel té industrisé, ku geveria (23,18%) dhe arsimi
(21,94%) deri tani jané punédhénésit mé té médhenj té diplomuarve nga UEJL me 45,12%, e ndjekur nga
tregtia (16,97%) dhe shérbimet me 13,66%. Sektori bankar éshté pérfagésuar kété vit me 5,79%. Kategoria
"té tjera" pérfshin ndérmarrjet private, ku ka gené e véshtiré pér té pércaktuar fushén e tyre té veprimit
pér shkak té mungesés sé pérgjigjeve dhe fushat e operacioneve gé kané treguar té jené péraférsisht
6.21%.

Sipas madhésisé qytetit dhe kompanisg, shumica dérrmuese e té diplomuarve kané gjetur puné né Shkup
dhe Tetové né kuadér té firmave té vogla (10-49 punonjés) dhe firmave té mesme (50-249 punonjés).
84,67% e té diplomuarve kané gjetur puné né Magedoni, Kosové 8,69%, 1,24% né SHBA dhe 5,38%

né vendet e tjera. 42,05% e té diplomuarve kané gjetur puné né Shkup, 35,20% né Tetové, 10,75% né
Gostivar dhe té tjerét né qytete té tjera té Magedonisé.

Né lidhje me shkallén se sa po ndjekin studimet e ciklit té dyté té diplomuarit, rezultatet tregojné se vetém
36,18% e té diplomuarve ndjekin studimet e ciklit té dyté i cili éshté pak méilarté se 31,19% e

té intervistuarve té vitit té méparshém. Shumica e té diplomuarve ndjekin studimet e ciklit té dyté 71,16%
né UEJL, ndérsa 9,87% jané duke ndjekur studimet e ciklit té dyté né Universitetin shtetéror té Shkupit
(UKIM) dhe 3.37% jané duke ndjekur studimet e ciklit té dyté né Universitetin shtetéror té Tetovés.

Sé fundi, pyetja e fundit e parashtruar studentéve né lidhje me programin e tyre té studimit, se sa i ka
pérgatitur ata programi pér tregun e punés. Kéto varibala jané matur né shkallé té pesé pikéve (1 = shumé
pak dhe 5 shumé). 32,80% e studentéve jané pérgjigjur se programi studimor i fakultetit i ka pérgatitur ata
pér tregun e punés dhe mé pak se 1% jané pérgjigjur se programi studimor nuk i ka pérgatitur ata pér
tregun e punés.
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5.8 Asociacioni Alumni

UEJL ka Asociacionin Alumni (ish té diplomuarit) plotésisht funksional me seli né kampusin né Tetové.
Asociacioni Alumni éshté i hapur pér té gjithé té diplomuarit e UEJL-sé dhe éshté organizator i njé numri té
rrjeteve dhe ngjarjeve vjetore. Asociacioni Alumni bashképunon ngushté me Qendrén karrierés pér té
siguruar gé té gjithé té diplomuarit e UEJL té keni mbéshtetje gjaté karrierén e tyre profesionale.

6.0 Hulumtimi

Gjaté késaj periode kohore Zyra pér hulumtim (ZH), éshté e mbikéqyrur nga Blerim Reka, prorektor pér
hulumtime. Zyra vazhdoi té pérgendrohet né sigurimin e mbéshtetjes pér iniciativa pér hulumtim té stafit
akademik té UEJL-sé. Detyra e paré ishte pér té zhvilluar njé strategji tre vjecare pér hulumtim 2010-2014,
ku struktura dhe organizimi i hulumtimit, plani i veprimit, udhézimet pér hulumtim, tabelat e
implementimit té planit té veprimit pér hulumtim dhe raportet pér implementimin e projekteve
ndérkombétare jané té detajuara. E réndésishme éshté se komponenta e hulumtimit u bé pjesé e dosjes
akademike, e cila éshté e lidhur me promovimin dhe punésimin.

U identifikuan dhe eméruan drejtorét e gendrave hulumtuese pér secilin fakultet vegmas. Zyra ka zhvilluar
databazén online pér hulumtim (https://aspes.seeu.edu.mk/Account/Login.aspx). Té dhénat pér hulumtim

pér shumicén e stafit akademik té UJEL jané ngarkuar né kété sistem. Stafi i UEJL ka botuar 22 artikuj
kérkimoré né revista ndérkombétare, té mbéshtetur nga vija buxhetore pér hulumtim dhe zhvillim R & D.
Katérmbédhjeté tekste universitare jané botuar dhe jané menaxhuar nga Zyra pér hulumtim. Planet jané
béré pér té krijuar njé cmim pér hulumtuesin/studiuesin e vitit, si njé mjet pér té motivuar stafin e
interesuar pér hulumtim dhe pérsosméri né kété fushé. Né gershor 2011, Universiteti vendosi pér té
pérmirésuar strukturén e gendrave hulumtuese dhe krijoi dy institute té reja hulumtuese me njé shtrirje
meé té gjeré se né njé fakultet i vetém, né vend té pesé gendrave ekzistuese né fakultet pérkatése. Kéto
institute té reja hulumtuese jané parashikuar té fillojné té funksionojné né 2011-2012.

Nga tetori i 2010-tés deri né fund té majit té vitit 2011, ZH, sé bashku me drejtorin pér studime té
doktoratés dhe dekanét e fakulteteve, ka punuar né rregulloren e universitetit pér hulumtime shkencore
dhe studimet e ciklit té treté. Sé bashku me rregulloret tjera pérkatése, politikat dhe proceset, zyra ka
krijuar njé mjet té qarté pér té matur objektivisht hulumtimin né nivel té fakultetit. Kurse sa i pérket
programit té doktoratés, UEJL ka vendosur té vazhdojé me sistemin e ashtuquajtur mentorial dhe ku jané
zhvilluar kriteret e si pér pranimin e studentéve dhe caktimin e mentoréve. Deri mé 30 studenté jané
planifikuar pér t'u pranuar né kété program.

Gjaté vitit, UEJL filloi bashképunimin me universitetet evropiane né tri projekte té reja TEMPUS dhe ishte i
pérfshiré né ményré aktive né dhjeté projekte tjera gé filluan né vitin 2009 dhe jané planifikuar té
pérfundojné né vitin 2012. Njé program nga Regional Research Promotional Program (RRPP) ishte aktiv
gjaté késaj periudhe si dhe projekt UNDP dhe njé projekt nga programi FP7. Zyra udhéhogqi zhvillimin dhe
mbajtjen e njé konference té madhe né pérvjetorin e dhjeté té Marréveshjes Kornizé té Ohrit (MKO) dhe
mé 20-21 gershor 2011 njé konferencé ndérkombétare éshté organizuar né UEJL-Tetové dhe UKIM-Shkup.
Projekti ka térhequr mbéshtetjen dhe njohjen kombétare dhe ndérkombétare.
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Njé seminar pér studimet e doktoratés dhe njé seri seminaresh né pérgatitjen e projektpropozimeve pér
FP7 jané koordinuar nga zyra, té udhéhequr nga stafi ekspert i zyrés. Kérkesa e paré pér Programin Zhan
Mone ishte pérgatitur dhe ishte dérguar né BE. Zyra ka punuar nga afér me fakultetet pér té zhvilluar njé
proceduré pér kérkimin e motivimit individual né UEJL. Zyra ka drejtuar revistén shkencore SEEU Review
dhe gjaté késaj periudhe, jané botuar dy véllime né logon e hulumtimit. Jané botuar dhjeté tekste
universitare ku autor kané stafin akademik té universitetit.

7.0 Ndérmarrési dhe zhvillim

Universiteti filloi edhe me njé tjetér risi né vitin 2010, kur eméroi Abdylmenaf Bexhetin né postin e
prorektorit pér ndérmarrési dhe zhvillim. Né UEJL, gasja sipérmarrése nuk ka pér géllim vetém menaxhimin
strategjik, por edhe vénien né lévizje té té gjitha niveleve dhe strukturave té universitetit, pér té frymézuar
dhe pér té inkurajuar njé ményré té re té zhvillimit. Anétarét e stafit, me pérkushtim, krijuan mundési pér
géndrueshmeériné afatgjate té institucionit.

Né parimet e menaxhimit, universiteti éshté pérkushtuar té krijojé njé kulturé té pérgjegjshme dhe té
sjelljes né shpérndarjen dhe menaxhimin e té gjitha burimeve, né bazé té llogaridhénies ekonomike dhe
financiare dhe té arsyeshmérisé. Cdo njési operohet mbi bazén e arsyes ekonomike dhe financiare. Né kété
gasje, njé strukturé bazuar né Treguesit e performancés kyce (TPK) éshté krijuar dhe ofron mundési pér

diferencimin individual té produktivitetit pavarésisht nga véshtirésité gé kané mbetur nga gasja "mekanike
né sistemin e vlerave né kété institucion.

Subjektet e ndérmarrésisé u krijuan né strukturén institucionale, nga gendrat (Qendra pér zhvillimin e
biznesit) dhe institutet pér ndérmarrési komerciale té tilla si "Uni.com". Kéto veprime mundésuan
pjesémarrjen e stafit akademik dhe administrativ né té gjitha nivelet, nga qasja individuale né
institucionale, pér té provuar kompetencén e tyre, profesionalizmin dhe motivimin pér krijimin e vlerave
financiare dhe materiale. Né kuadér té sistemeve té stimuluese (si Rregullorja pér rroga dhe kompensime
tjera, té ardhurat vetanake nga projekte té ndryshme, etj.), universitetit krijoi mundési pér ata gé jané
krijues dhe té pérkushtuar. Kjo mbéshtetje institucionale mundéson kéto struktura té hapin horizonte e
mundeési té reja té financimit.

Né UEIL, gjaté vitit akademik 2010/11, jané realizuar disa projekte né bazé té shérbimeve tregtare té
ofruara pér kompani té ndryshme si né menaxhimin strategjik, analizén e tregut dhe rritjen e shitjeve, né
pépilimin e planeve té biznesit, dizajnimin e ueb fageve pér kompanité, etj . Kéto lloje té aktiviteteve u
rritén gjaté vitit dhe motivuan angazhimin e departamenteve té tjera né universitet pér njé qasje té tillé. Té
dhénat financiare gjaté vitit té kaluar akademik déshmojné njé rritje prej rreth 15% té té ardhurave nga
kéto shérbime dhe produkte. Teknologjité ambicioze té informacionit né gendér té projektit dhe té
projekteve té tjera nga gendra té tjera pér shérbimin civil dhe institucional dhané njé drejtim tjetér pér
perspektivat sipérmarrése té universitetit.

Né ményré domethénése, kompanité lokale dhe kombétare dhané mbi 20 bursa pér studime né dy ciklet.
Kéta ishin hapat e paré drejt njé strategjie té re qé né kété fushé u arritén, pavarésisht rrethanave sfiduese
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makroekonomike dhe politike né vend. Pérkushtimi pér té vazhduar kété qasje bén gé Universiteti té jeté
mé i géndrueshém né peridat afatgjate.

8.0 Financat

Universiteti vazhdoi té jeté plotésisht i vetéfinancuar dhe varet nga pagesa e shkollimit té studentéve pér
pjesén mé té madhe té té hyrave. Pavarésisht kontributit té fugishém té UEJL-t né buxhetin dhe ekonominé
e Republikés sé Magedonisé (taksat e paguara pér pagat, pajisjet, etj) dhe natyrén publike té disa prej
fakulteteve té tij, UEJL nuk ka marré fonde nga buxheti shtetéror. Zhvillimi i rrjedhave té reja té té
ardhurave ishte njé sistem qé gjerésisht mori prioritet gjaté késaj kohe. Nga fakultetet, departamentet dhe
njésité e tjera u kérkua té hartohen plane pér té rritur té ardhurat e tyre. Proporcioni i té hyrave pér vitin
akademik/fiskal 2010/11 éshté si vijon: té ardhurat nga tarifat e shkollimit 85.41%, té ardhurat komerciale
5.27%, té ardhura tjera (interesi nga investimet, investimi né tregun e kapitalit (endowment), etj.), 2.62%,
projektet dhe donacionet 6.7%. Sigurimi i géndrueshmérisé financiare mbetet njé prioritet i strategjisé
zhvillimore té Universitetit té Evropés Juglindore. PEr mé tepér, universiteti ka kérkuar burime shtesé té té
ardhurave dhe duke e béré kété, pra, ka diversifikuar té ardhurat gé kérkohen pér té ulur pérgindjen e
varésisé midis burimeve té ndryshme té té ardhurave. Diversifikimi i portofolios té té ardhurave ka
vazhduar me investimet né tregjet e kapitalit népérmjet njé fondi investimi.

Aktivitetet kryesore pér menaxhimin financiar né vitin akademik/fiskal 2010/11 ishin zhvillimi i
vazhdueshém i platformave ekzistuese softuerike. Qéllimi ishte té transferohet sistemi ekzistues financiar
né sistemin Enterprise Resource Planning (ERP), gjé gé do té rrisé informacionin e pérgjithshém té sistemit
té menaxhimit té UEJL-sé€, té japé fitbek dhe té zhvillojé komunikim né mes té departamenteve dhe zyrave
té ndryshme brenda sistemit. Sistemi u instalua, por né fund té vitit, ende ishte né fazén e testimit.

Njé tjetér arritje e réndésishme gjaté kétij viti ishte pérpilimi i njé set politikash dhe procedurash financiare
té cilat kané kontribuar né forcimin e kontrollit té brendshém "ex- ante". Udhéhegésit e njésive dhe stafi
profesional ishin té angazhuar né grupe té voglapér té analizuar, pér té ndryshuar, né disa raste edhe pér té
rishkruar rregulloret, politikat dhe procedurat. Funksionimi i kontrollit financiar "ex-ante” dhe “ex-post” -
me shérbimet e auditimit té brendshém dhe té jashtém éshté zhvilluar mé tej né ményré paralele me
planifikim financiar.

Fakultetet/departamentet dhe gendrat vazhduan té marrin pjesé né ményré aktive né kornizén afatmesme
té buxhetit. Megjithaté raportet tregojné se realizimi i buxhetit té& deleguar éshté né disproporcion dhe se
ka nevojé pér mbéshtetje dhe trajnim té métejshém, vecanérisht si pjesé e procedurave té integruara.
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9.0 Mjedisi né kampus dhe shérbimet

9.1 Pérkrahja e studentéve

Pérkrahja e studentéve béhet kryesisht népérmjet Shérbimit pér studenté, Zyrés pér ndihma financiare.
Studentét pér vitin akademik 2010/2011 u pérkrahén me programet e bursave té universitetit, bursave nga
donatorét, me programin “Puné dhe studim” si dhe me lehtésim financiar pér studentin e dyté dhe té treté
té familjes qé financiarisht jané mbéshtetur gjithsej rreth 23% e numrit té pérgjithshém té studentéve té
rregullt.

Programi i bursave pérbéhej nga dy shtylla - programi i bursave meritore té universitetit, gé pér bazé ka
parimin e merités, rezultatet e treguara né testin pér vlerésimin e dijeve paraprake dhe programii bursave
sipas nevojés financiare, né bashképunim me Institutin Shoqgéri e hapur (SOROS) dhe Ambasadén e
Mbretérisé sé Holandés. Né nivel té universitetit u akorduan 341 bursa, nga té cilat 132 meritore dhe 209
ata té nevojés financiare, qé do té thoté se afro 12% e numrit té pérgjithshém té studentéve té rregullt u
pérkrahén me bursa té cilét mbulojné mbi 80 % té ¢mimit té kushtimit té studimeve né drejtimin pérkatés.

Nga aspekti financiar, rreth 5% e studentéve té rregullt jané pérkrahur edhe népérmjet programit "Puné
dhe studim". Népérmjet kétij programi studentét angazhohen né shérbime té ndryshme té universitetit
duke pérfituar eksperiencén pérkatése si dhe realizojné edhe mjete financiare pér té& mbuluar njé pjesé té
studimeve. Né kété vit akademik u pérfshiné 125 studenté né kété program.

Gjithashtu, né mbéshtetjen e familjeve qé né UEJL kané dy apo mé tepér studenté, éshté akorduar lehtésim
né pagesé pér shkollim pér studentin e dyté apo té treté té familjes né vieré prej 6%. Kujdes i posagém i
éshté dhéné zhvillimit té gasjes efikase pér studentét me nevoja té posacme si dhe mundésité pér bursa
pér kété kategori studentésh.

9.2 Departamenti i ngrehinave dhe mjedisi né kampus

Né vitin 2010 u emérua drejtori i ri i Departamentit té ngrehinave dhe vazhduan pérpjekjet pér té
pérmirésuar punén né grup, duke filluar nga ristrukturimi i strukturés organizative pér té pérmirésuar
menaxhimin e cilésisé, né ményré gé menaxheréve t'ju jepet mé shumé autoritet dhe pér té siguruar
hapésiré qé drejtuesit e departamenteve té jené té pérfshiré né ekipin e punés sé bashku me punétorét
dhe kjo filloi té implementohet. Stafi i Departamentit té ngrehinave éshté pérfshiré né ményré aktive né
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krijimin dhe zbatimin e procedurave bazuar né standardet ISO si dhe né procesin e zhvillimit pér té
pérmirésuar cilésiné dhe performancén.

Universiteti vazhdoi té jeté njé shembull né rajon dhe mé gjeré né fushén e mbrojtjes sé mjedisit dhe té
kursimit té energjisé qé kontribuon pér shéndetin e studentéve dhe té komunitetit mé té gjeré. Shumeé
pérpjekje jané béré né aspektin e kursimit té energjisé, sidomos né sistemin e ngrohjes dhe té konsumit
energjisé elektrike, gé éshté reduktuar né masé té madhe, me géllim gé té béhet njé kampus zero emetim.
Planveprimi klimatik (PVK) i Universitetit u publikua né ueb fagen e universitetit dhe besohet se UEJL éshté
i pari universitetit né Ballkan, ndoshta edhe universiteti i paré evropian me njé plan té tillé. PVK pérfagéson
njé mjet té fugishém pér té reduktuar gjurmét e karbonit né UEIL, gé kané pér géllim ndjekjen e
implementimit té strategjive dhe njé afat kohor pér reduktimin e emisioneve té gazit serré. PEr mé tepér
lejon ndjekjen e géllimeve té integrimit té géndrueshmeérisé dhe veprimit klimatik né té gjitha aspektet
hulumtim, mésimdhénie dhe kontakt me komunitetin né terren. UEJL ka vazhduar té sigurojé udhéhegje
praktike dhe morale né lidhje me pérpjekjet e shoqgérisé pér té trajtuar ndryshimin klimatik duke ndérmarré
hapa pér té zvogéluar emetimet né kampus. Planveprimi klimatik i UEJL-sé éshté plan strategjik
dhjetévjecar pér ményrén se si kampusi do té ndérmarré hapa pér neutralizimin e karbonit. Ndértesa 304
éshté pilot projekt pér ndértesén gé pérdor burime té riptértritshme té energjisg, si panelet fotovoltaike
dhe pérdorimi i burimeve gjeotermale. Ky projekt éshté mbéshtetur nga geveria italiane dhe pritet té hapet
néfillim té vjeshtés 2011.

Ndértesat origjinale né kampus kané shénuar vitin e nénté me shenja gjithnjé e né rritje pér riparim.
Mirémbaijtja e ndértesave dhe mjedisit éshté e kénagshme, por kostot e mbaijtjes sé kétyre objekteve té
vjetra vazhdojné té rriten. Hapa té réndésishém jané marré né aspektin e rindértimit dhe té pérpunimit té
ujit té pijshém pér konviktet e studentéve dhe lyerja e fasadave té jashtme. Ndértesa 701 u rikonfigurua
pér t'i shérbyer mé miré géllimit té€ mésimit né distancé.

9.3 Dega ShKkup e Universitetit té Evropés Juglindore

Dega - Shkup e Universitetit té Evropés Juglindore (UEJL Shkup) po hyn né vitin e treté té veprimit né mesin
e kryeqytetit té Magedonisé. Kombinimi i vendndodhjes térheqése e té pérshtatshme me reputacionin e
forté té UEJL-sé si institucion cilésor i arsimit té larté, vazhdon té térheqé studentét, pavarésisht numrit té
madh té institucioneve lokale alternative dhe krizés ekonomike né vazhdim. Tri vitet e para kané véné né
pah ndryshime dhe rolin e kétyre ndryshimeve mes degés - Shkup dhe kampusit té universitetit né Tetové.
Fizikisht, ndértesa UEJL Shkup éshté shumé mé e vogél. PErmasat e grupeve té studentéve varen nga
pérmasat e sallave ( tipike 20-30 studenté né grup); shérbimet administrative jané té kufizuara nga hapésira
e zyrave dhe numri i vogél i stafit administraiv me kohé té ploté (katér té punésuar); si dhe hapésira e vogél
pér studentét jashté oréve té mésimit. Megjithaté kufizimet né hapésirg, stafi administrativ i UEJL Shkup
siguron shérbime té shpejta, efektive, koordinon aktivitetet me zyrat pérgjegjése né kampusin e
universitetit né Tetové (pérfshiré, Shérbimet studentore dhe té bursarit, dekanatet, Shérbime e bibliotekés,
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Unionit studentor etj), duke reduktuar késhtu nevojén e studenteve pér té udhétuar né Tetové pér kéto
shérbime.

Sé bashku me kampusin e Universitetit né Tetové, UEJL Shkup realizon vlerésime vjetore té studentéve.
Duke marré parasysh rrethanat unike té Degés - Shkup, né dy vitet e fundit, stafi lokal administrativ ka
punuar bashké pér té modifikuar versionin e pyetésorit té pérdorur né Shkup. Rezultatet e pyetésorit 2010-
2011 ishin tepér informative. Shérbimet studentore: pérgjithésisht rezultatet e kétij seksioni ishin
inkurajuese, me pérgjigje né té gjitha fushat; mbi té gjitha binte né sy- shérbimet né pérgjithési dhe sjellja e
stafit administrativ, mé e larté se pérgjigjja e studentéve né Tetové. E kundérta ishte pér kénagésiné e
studentéve me orarin (kénaqgésia ishte mé e ulét né Shkup se né Tetové); gjithsesi duhet pérmendur se
organizimi i orarit realizohet né kushte mé té mira né Tetové). Duhet theksuar se orari i studentéve pér
UEJL - Shkup menaxhohet né Tetové. Megenése UEJL - Shkup nuk ka njé biblioteké té miréfillté, pyetésorit
iu shtua njé numér i madh pyetjesh rreth bibliotekés. Rezultatet pérgjithésisht nuk ishin shumé té kéqija.
Gjithsesi ato tregojné njé nivel pérgjithésisht té ulét té kénagésisé krahasuar me kampusin e Universitetit
né Tetové. UEJL Shkup éshté njé gendér e frekuentuar. Si pasojé e mungesés sé hapésirés, orari éshté
zakonisht i ngjeshur né 6 dité mésimi gjaté javés prej 08.00-20.00 . T'i mbash ambientet funksionale dhe té
pastra éshté njé sfidé e pérditshme. Prandaj éshté shpérblyese té shohésh se kénaqgésia e studentéve me
pjesén e mirémbajtjes, pastrimit dhe sigurisé ishte e larté, né fakt mé e larta se ¢do pjesé e pyetésorit (si
dhe né ményré té konsiderueshme mé té larta se rezultatet ekuivalente né Tetové). E vetmja fushé ku
rezultatet ishin jo té kénagshme ishte zhurma né objekte.

U tregua se ekziston njé gasje proaktive ndaj mirémbaijtjes se objekteve. PEérmes kontrolleve té
hollésishme, té rregullta dhe té shpeshta té objekteve té UEJL-Shkup, impakti i ¢céshtjeve té mirémbaijtjes
(p.sh. ¢éshtje hidraulike, e elektricitetit, pajisjeve té IT) éshté reduktuar. Pérforcimi i shérbimeve
administrative, po ashtu, éshté i dukshém. Pér pérmirésimin e shpejtésisé dhe efektivitetit té shérbimeve
administrative dhe lehtésimin e mungesés sé stafit né puné, u ndérmorén dy veprime. Sé pari, ekipi lokal
punoi mé afér duke koordinuar punén né disa shérbime kyce dhe sé dyti, ekipi krijoi dhe implementoi njé
program trajnimi pér studentét e programit “Puno dhe studio.” Shérbimet e bibliotekés: efektshméria e
shérbimeve u rrit ndjeshém nga prezenca e njé pérfaqésuesi part-time nga biblioteka e universitetit.
Pérmirésime té métejshme priten té ndodhin me hapjen e njé leximoreje/degé e bibliotekés né gendrén e
Shkupit gjaté semestrit diméror 2011-2012.

9.4 Burimet njerézore

Zyra e burimeve njerézore (ZBNJ), né pérputhje me planin e veprimit dhe prioritetet e parapara pér vitin
akademik ishte né gendér té shumé iniciativave té médha. Si¢ pérmendet né vende té tjera né kété raport,
né universitet éshté miratuar dhe éshté implementaur Rregullorja pér rangim, rroga dhe kompensime, e
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cila u prezantua gradualisht gjaté vitit akademik me mbéshtetjen e vazhdueshme té€ QAM. Rregullorja e re
ka prekur té gjitha aspektet e misionit akademik té universitetit, nga numri i Iéndéve qé instruktorét
ligierojné, pagat, mentorimin, zhvillimin e stafit, etj. PEér mé tepér ZBNJ, pérpiloi doracakun pér stafin, i cili,
pér heré té paré, solli sé bashku né njé vend té pérshtatshém té gjitha politikat, procedurat dhe rregullat gé
mbulojné té drejtat dhe pérgjegjésité e stafit t& UEJL-sé. ZBNJ ishte e pérfshiré né krijimin e proceseve dhe
dokumenteve té reja, duke pérfshiré: formularét e aplikimit pér puné, format vlerésimit té stafit, hartimin e
rregulloreve pér evidencé elektronike né bashképunim me Shérbimin juridik, hartimin e procedurave pér
rekrutimin, vlerésimin dhe trajnimin e stafit (kéto procedura jané té pérpunuara dhe té pérgatitura pér ISO
me pérfagésuesit e eméruar nga sekretari i pérgjithshém — shérbimi pér sigurimin e cilésisé), hartimin e
procedurés pér rekrutimin intern. Sé fundi, HRO ka pérfunduar pérshkrimin e vendeve té punés pér stafin
administrativ né tri gjuhé. ZBNJ ka punuar nga afér me QAM dhe Qendrén pér pérkrahje té€ mésimdhénies
pér té koordinuar njé gamé té ploté té aktiviteteve trajnuese pér stafin administrativ dhe akademik. Si pér
vitet e méparshme, i gjithé stafi u inkurajua pér té rinovuar dhe pér té rritur kompetencat gjuhésore
angleze, njohurité dhe pérdorimin e TI. Stafi ndérkombétar u angazhua aktivisht né studimin e gjuhéve
shgipe dhe magedonase. Pér shkak té ngrirjes né punésimin pér pozita té reja gjaté kétij viti, numri i
anétaréve té stafit administrativ ka shénuar rénie gjaté vitit. Bordi i universitetit ka sjellé vendim pér ngrirje
té pérgjithshme té punésimit né fillim té vitit akademik. Universiteti ka vazhduar té béjé pérparim té miré
né ¢éshtjet e personelit akademik. Stafi akademik nga jashté rajonit ka luajtur njé rol té réndésishém né
universitetit dhe pér heré té paré, njé shtetas jo-magedonas u zgjodh dekan i njé fakulteti. Universiteti ka
vazhduar té favorizojé stafin akademik me orar té ploté duke lejuar fleksibilitet mé té madh né drejtim té
planifikimit dhe angazhimit pér misionin e universitetit. Megjithaté, stafi akademik me kohé té pjesshme
ishin té angazhuar sipas nevojés. Sic mund té shihet né tabelén mé poshté, numri i doktoréve té shkencés
né rangje té ndryshme éshté dhéné gjaté periudhés trevjecare.

Stafi akademik me orar té ploté (2008,2009, 20011)

2009 2010 2011
Numri i anét. Numri i anét.
Stafi akademik Numri i anét. stafit stafit stafit
PhD 91 100 145
MA 99 98 98
BA 58 39 18
Gjithsejté 248 237 261
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Analiza pér stafin administrativ bazuar né kualifikimet akademike tregon se né vitin 2010 - 2011Universiteti
vazhdon pér té inkurajuar té gjithé stafit té vazhdojné arsimimin e tyre formal. Shumé anétaré té stafit
administrative né UEJL jané regjistruar né programet e ciklit té 2 né universitet dhe té pérdorin pérvojén e
tyre profesionale dhe aktivitetet ditore, ti pérdorin simjetet né hulumtimet e tyre akademike.

2009 2010 2011
Numri i anét. Numri i anét. Numri i anét.

Stafi administrativ stafit stafit stafit

PhD 5 5 7|
MA 13 17 19
BA 65 74 70
Té tjeré 45 37 33
Gjithsejté 128 133 129

9.5 Sistemet e informacionit

Vitin e kaluar akademik jané regjistruar ndryshime té médha dhe suksese né sferén e
IT né universitet. Nevojat e identifikuara mé paré pér kémbimin e informacionit né té

gjitha proceset e universitetit, si dhe pérpjekjet e vazhdueshme pér té krijuar njé kulturé pér pérfshirjen
dhe bashképunimin efikas ka rezultuar me njé gurthemel té ri né Sistemin e IT té universitetit.

Me géllim gé té elektronizohet rrjedha e proceseve dhe e procedurave, u instalua, u konfigurua dhe u
zhvillua njé platformé SharePoint me Nintex. Si rezultat i késaj, portali https://i.seeu.edu.mk u prezantuan
dhe tre module/procedura dhe kjo u implementua. Procedura pér prokurim
(https://i.seeu.edu.mk/sites/procurement), e cila ishte mé e komplikuara né nivel universitetit, hyri né pilot
fazén. Njé pérparim i tillé mundésoi menaxhmentin té keté gasje né raportet aktuale pér pranimin e
studentéve. Prezantimi i portalit https://my.seeu.edu.mk, si zévendésim pér shérbimet e vjetra, mundésoi
gé universiteti té keté njé piké té vetme té shérbimit, ku studentét, fakulteti dhe stafi té kené qasje né
informata dhe shérbimet e tyre té&€ mésimdhénies.
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Funksioneve té reja né kété Portal u jané shtuar: transkripta elektronike dhe bilanci financiar, resetimi i
fjalékalimit té email-it dhe llogarisé (népérmjet sms, mail-it,drejtpérdrejté), Unified Messaging System
moduli i njoftimit, sistemi i centralizuar pér lajme, vlerésimi elektronik i stafit, moduli i ri i aplikacionit pér
regjistrimin e orarit dhe prezencén né oré. Pér té& mbéshtetur pérdorimin e IT shérbimeve njé modul i
vecanté, Help Desk, u shtua né MyPortal. Si pjesé e pérpjekjeve pér té pérmirésuar shérbimet pér studenté
dhe té pérpunimit té transfereve dhe riregjistrimin, moduli STRM (Student Transfer and Re Registration
modul) u prezantua si njé pjesé University Management System. Pér té rritur efikasitetin e planifikimit té
burimeve né universitet, pastaj pérmirésimin e transparencés dhe rritjen e efikasitetit né zonat ku
departamentet e burimeve njerézore dhe financave ndérveprojné, éshté vendosur njé zgjidhje ERP.

Pér té ruajtur pozicionin udhéheqés té universitetit né ndjekjen e standardeve mé té fundit né
pérmirésimin e performancés sé sistemit dhe rritjen e sigurisé né té njéjtén kohé éshté béré njé pérmirésim
i konsiderueshém i sistemit (zévendésimi kompjuteréve dhe pérditésimi i teknologjisé pér sistemin). Pér té
pérmirésuar géndrueshmériné e menaxhimit té burimeve té Departamentit té IT, shérbime té ndryshme si
menaxheri virtual i i makinés, menaxhimi i ndryshimeve, menaxhimi e aseteve u prezantuan. Sa i pérket
sigurisé dhe mbulimit me rrjeté njé varg ndryshimesh dhe pérmirésimesh pér zgjerim jané béré né
infrastrukturén e rrjetit. U prezantua teknologjia e fundit pér mbrojtje té uebit u dhe u rrit ndjeshém
mbulimi me wireless rrjet. Pajisje shtesé jané shtuar né rrjet pér té mbéshtetur sistemin Smart Card RFID.

Kéto pérmirésime né Departamentin e Tl-sé né vitin e kaluar akademik paragesin njé gur themeli té
shéndoshé pér ndértimin e métejshém té shérbimeve né vitet e ardhshme me géllim té ndjekjes dhe té
sigurimit té mbéshtetjes sé nevojshme né teknologji pér studentét dhe stafin drejt realizimit té misionit té
universitetit.

9.6 Biblioteka

Biblioteka “Maks van der Shtul” vazhdoi té luajé njé rol gendror né jetén akademike té studentéve, stafit
dhe komunitetit mé té gjeré. Lidershipi i bibliotekés u konsolidua né kété periudhé. Stafi profesional ka
punuar me studentét dhe stafin akademik pér té pérmbushur nevojat e hulumtimit dhe shpérndarjen e
pérmbaijtjes. Gjaté periudhés sé orientimit, anétarét e stafit té bibliotekés kané udhéhequr turne pér té
gjithé studentét e ardhshém. | gjithé stafi akademik u inkurajua té kérkojé nga studentét e tyre gé né
ményré aktive té béjné kérkime né biblioteké. Gjaté késaj periode biblioteka vazhdoi té shtojé fondin me
burime elektronike. Biblioteka gjithashtu filloi té ofrojé shérbimet e saj né Qendrén UEJL-Shkup.
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9.7 Unioni i studentéve

Unioni i studentéve ka vazhduar té shfrytézojé mundésité dhe té luajé rol né jetén universitare. Unioni ka
pérfagésim né té gjitha organet/mbledhjet e universitetit (bord, senat, Késhill té rektorit), me shkallé té
ndryshme té prezencés dhe té pjesémarrjes. Unioni i studentéve ka organizuar njé numeér té ngjarjeve
argétuese gjaté vitit dhe Euro- trip. Kohét e fundit, sipas ekzekutivit té unionit kané filluar pérgatitjet pér
rishikimin e Statutit dhe zhvillimin e njé strukture té re, me parlamentin dhe zyrtarét e zgjedhur né ményré
demokratike, me njé plan té aktiviteteve qé u pérshtaten té gjithé studentéve. Ky veprim ka pér géllim té
forcojé menaxhimin financiar té buxhetit té ofruara nga Universiteti. Kjo puné éshté né vazhdim e sipér.

9.8 Departamenti i sportit dhe rekreacionit

Departamenti i sportit dhe rekreacionit ishte aktiv gjaté vitit né organizimin e ngjarjeve sportive pér
studentét dhe stafin. Departamenti i sportit dhe rekreacionit ka organizuar aktivitete alpinizmi né Malin
Sharr né majat gé jané mbi kampusin e UEJL né Tetové, si dhe turne né futboll, tenis dhe volejboll. Gjaté
muajit mars, departamenti organizoi dhe ishte nikoqir i garés vjetore né skijim pér universitetet rajonale.
Departamenti ka mbéshtetur iniciativat e studentéve dhe stafit pér zgjerimin e objekteve, duke pérfshiré
mundésiné pér ndértimin e njé salle té re sportive. Pér heré té paré né vitin 2010-2011, departamenti ka
ofruar |éndé zgjedhore pa kredi pér té gjithé studentét né programet deridiplomike. Gjaté kétij pilot
programi, plani mésimor dhe metodologjik pér té ligjéruar kété léndé éshté rishikuar.

10.0 Konkluzionet

Universiteti i Evropés Juglindore ka vazhduar ta pérmirésojé cilésiné e mésimdhénies dhe nxénies gjaté
késaj periode, né ményré té vecanté né kété aspekt ka ndihmuar vlerésimi i jashtém i katér nga pesé
fakultet e universitetit. Kéto vlerésime té jashtme kané ofruar analizé té thellé té programeve aktuale, si
dhe késhilla strategjike pér té siguruar qé universitetit té mbetet né krye té arsimit té larté né Magedoni.
Stafi akademik dhe administrativ vazhdoi té ofrojé energjiné dhe potencialin e tyre intelektual pér
universitetin dhe ka ofruar mbéshtetje té ploté pér ekipin e ri t&¢ menaxhmentit. Fakultetet, gendrat, dhe
njésité administrative u pérfshiré né ményré aktive né krijimin e planeve té veprimit dhe né

implementimin e tyre gjaté vitit. E réndésishme, ishte cilésia si element ky¢ né kéto plane dhe kjo ka
vazhduar té jeté prioritet né té gjitha Iémenjté né universitet. Universiteti i Evropés Juglindore ka pérparuar
né dekadén e fundit, ndonése né rrethana té véshtira. Ky institucion i réndésishém arsimor éshté i
pérgatitur edhe pér njé dekadé té jeté né shérbim té studentéve, pér palét e interesuara (stakeholders) dhe
pér komunitetin.
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Raporti i vlerésimit té jashtém pér Fakultetin e juridik (University of Graz - W. Benedekt), shkurt 2011

Raport pér vézhgimin e mésimdhénies, viti akademik 2010-2011, SEEU QAM Office, shator 2011

Raport pérmbledhés pér vlerésimin nga studentét 2010-11, SEEU QAM Office, tetor 2011

Raporti vjetor i universitetit pér vitin akademik 2009/2010, Prorektori pér ¢éshtje akademike, néntor 2010

Plan veprimi klimatik, SEEU IEH, maj 2011
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Anétarét e komisionit pér veté-vlerésim

e Poul Foster, kryetar;

e Xhevahir Mehmeti, zévendéskryetar
e Hedher Henshau,

e Henri Dikson,

e 7. Abaz Selmani,

e  Mehmet Mehmeti, APSHP

e Bekim Fetahu, SHTB

e Ismail Zejneli, Juridik

e Hristina Cipusheva, FBE

e Andrju Godspid, GJKK,

e Lejla Abazi, Qendra pér E-Learning,
* Veronika Kareva, QGJ

e Z-nj. Behare Qerimi-Mbéshtetje teknike
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