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Pérshkrimi i programit

Programi Komunikimi Ndérkombétar éshté dizajnuar pér té kontribuar pér njé edukim bashkékohor té specializuar dhe
pér zhvillimin e kapaciteteve kérkimore shkencore gé do té jené té gatshém té planifikojné, t€ menaxhojné dhe t'i zbatojné
komunikimet e institucioneve dhe organizatave bashkékohore né procesin e integrimit evropian e euroatlantik dhe né
pérgjithési né marrédhéniet ndérkombétare dhe né diplomaci.

Programi éshté hartuar sipas trendeve mé bashkékohore nga fusha e komunikimit té aplikuar né njé kontekst ndérkombétar
dhe kjo paraget njé plotésim dhe njé vazhdimési té programit deridiplomik pér komunikimin ndérkombétar té ofruar nga
Fakulteti i gjuhéve, kulturave dhe komunikimeve, Universiteti i Evropés Juglindore.

Qéllimi i kétij programi éshté t'i pérgatisé studentét si hulumtues té ardhshém shkencoré dhe / ose eksperté té cilét do té jené
né gjendje t’i analizojné fenomenet dhe proceset e komunikimit né njé kontekst ndérkombétar, t'i studiojné mediat
ndérkombétare, t'i analizojné dhe t'i interpretojné proceset politike dhe shogérore nga aspekti i trendeve né komunikimet
ndérkombétare, etj.

Me integrimin né Bashkimin Evropian dhe né NATO-s té vendeve té rajonit, institucionet geveritare dhe jogeveritare né
shtetet anétare apo kandidate kané nevojé mé shumé se kurré pér eksperté dhe specializanté t&€ komunikimit ndérkombétar
té cilét do té realizojné dhe do té zbatojné komunikimet ndérmjet njésive dhe departamenteve adekuate té institucioneve me
gendrat né Bruksel, me institucionet e vendeve té tjera anétare. Gjithashtu, ka nevojé pér studiues né fushén e komunikimit
ndérkombétar gé do té shqyrtojné dhe do té eksplorojné me metodat e kérkimit sipas modeleve mé té pérshtatshme pér
funksionimin e suksesshém té komunikimit ndérmijet institucioneve té vendeve té rajonit me njé administraté gendrore dhe
me hierarkiné e kétyre organizatave ndérkombétare dhe do té gjejné forma e modele pér bashképunim té suksesshém me
shtetet e tjera anétare gé éshté thelbi i funksionimit té kétyre organizatave ndérkombétare.

Objektivat e kétij programi jané gé studentét:

o té fitojné njohuri pér menaxhim té procesit t€ komunikimit né kontekst ndérkombétar;
o té planifikojné komunikime ndérkombétare me organizatat ndérkombétare dhe né kuadér té€ organizatave
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ndérkombétare;

o té zbatojné fushata ndérkombétare t& komunikimit;

o t’i vlerésojné rezultatet e komunikimeve ndérkombétare mes institucioneve ndérkombétare né marrédhéniet
ndérkombétare;

¢ té jené né gjendje t'i vlerésojné marrédhéniet diplomatike dhe funksionet mes vendeve dhe institucioneve né
aspektin e komunikimit;

e té fitojné njohuri té teorive té€ ndryshme té komunikimit, komunikimeve ndérkulturore dhe komunikimeve
ndérkombétare dhe lidershipin né organizatat ndérkombétare, ¢éshtjet shkencore dhe metodologjike t&€ komunikuara
né njé kontekst ndérkombétar, si dhe zhvillimin e aftésive analitike dhe krijuese pér negociata;

e & fitojné njohuri praktike pér analizimin e komunikimit mes institucioneve ndérkombétare, vendeve dhe grupeve, té
kuptuarit e funksionimit t&€ mediave ndérkombétare, praktikat ndérkombétare t& menaxhimit, mesazhe lidershipit,
mesazhet né komunikimet ndérkombétare dhe té zhvillojné aftési efektive dhe fushata komunikimi né procesin e
komunikimit ndérkombétar.

Karriera

Pas pérfundimit t& Programit master né Komunikimin Ndérkombétarstudentét mund té punojné si studiues apo trajnues
né sferén e komunikimit ndérkombétar, t&€ kené mundési té€ punésohen si menaxheré, specialisté, késhilltaré dhe késhilltaré
pér komunikime dhe / ose pér komunikime ndérkombétare né:

e organizatat ndérkombétare,

e ambasada,

e korporatat shumékombéshe,

¢ media,

e agjencité pér marrédhénie me publikun,
¢ misionet diplomatike,

e organizatat jogeveritare, etj.

Rezultatet e té mésuarit
Njohurité dhe té kuptuarit

¢ Fitimi i njohurive dhe té kuptuarit t€ procesit t&€ komunikimit né pérgjithési dhe posedimi i njohurive mé té thella pér
teorité dhe qasjet kryesore té komunikimit ndérkombétar.

e Fitimi i njohurive t€ avancuara té€ modeleve té& komunikimit ndérkombétar, llojet e fushatave t& komunikimit dhe
marrédhénieve me publikun llojet e strategijive, tiparet themelore t€ diplomacisé dhe funksionimi i organizatave
ndérkombétare.

e Zhvillimi i t& menduarit analitik dhe kritik pér komunikimet ndérkombétare, strategjité dhe taktikat e tyre.

¢ Origjinaliteti né zbatimin e ideve autonome pér konstruktimin e mesazhit t& komunikimit né marrédhéniet
ndérkombétare dhe diplomatike, si dhe té shkruarit dhe té folurit me kompetencé né ambient publik dhe privat pér
¢éshtjet gé lidhen me komunikimet ndérkombétare.

e Pércaktimi i njé strategjie pér zhvillimin e komunikimit me té (dhe brenda) organizatave ndérkombétare dhe
veganérisht pérshkrimi dhe klasifikimi i modeleve té komunikimit dhe i mjeteve né zhvillimin dhe zbatimin e
komunikimit ndérkombétar).

e Pérvetésimi i pérvojave té pérparuara praktike pér komunikim ndérkombétar.

Aplikimi i njohurive dhe té kuptuarit

e Té aftésohen pér té planifikuar dhe té negociojné me institucionet ndérkombétare dhe pér ta lehtésuar zgjidhjen e
konflikteve ndérmjet dy ose mé shumé paléve.

e Té aftésohen pér té planifikuar, menaxhuar dhe vlerésuar projektet kérkimore né fushén e komunikimeve
ndérkombétare dhe té jené analitiké né fushén e komunikimit ndérkombétar.

e Té aftésohen pér t&€ mbajtur komunikimet profesionale dhe institucionale me aktorét dhe institucionet ndérkombétare
dhe zhvillimin e marrédhénieve publike dhe té fushatave t& komunikimit né nivel kombétar dhe global.

¢ Té aftésohen pér t& menaxhuar dhe pér té vlerésuar programet dhe pozicionet e institucioneve té ndryshme
ndérkombétare duke mbajtur trajnime e duke dhéné késhilla ekspertésh pér shkathtésité e komunikimit me karakter
kombétar dhe té aspektit ndérkombétar. Aftésohen té organizojné dhe strukturojné né hollési pérmbajtjen e mesazhit
té komunikimit né segmentet kryesore té saj né njé kontekst ndérkombétar: informim, ndérgjegjésim, bindje,
informacion kthyes dhe transparencé.



e Té vézhgojné, té hulumtojné dhe t'i analizojné situatat e caktuara té€ komunikimit né komunikimin né marrédhéniet
ndérkombétare dhe diplomaciné ndérkombétare dhe ¢éshtjet lidhur me mediat ndérkombétare, lidershipin dhe
komunikimin, komunikimin ndérkulturor globalizimin dhe mediat e reja.

Aftésité pér té vlerésuar

o Aftésia pér té vlerésuar dhe strategjité e pérzgjedhjes né komunikimet ndérkombétare né pérgjithési dhe mé
konkretisht aftésia pér vlerésimin dhe pérzgjedhjen e kanaleve dhe modeleve pér té€ komunikuar me té dhe brenda
institucioneve ndérkombétare.

¢ E drejta pér selektimin e formave té fushatave té€ komunikimit ndérkombétar, puna me mediat, vlerésimi i mediave
mé té reja dhe té veganta né procesin e komunikimit ndérkombétar.

¢ Vendime pér zgjedhjen e argumenteve dhe fakteve pér komunikim efektiv né diplomaciné ndérkombétare mesazh
né marrédhéniet, diplomaciné dhe negociatat me karakter ndérkombétar.

e |dentifikimi | anéve té forta dhe dobésité né menaxhimin e strategjive t& komunikimit t€ caktuara né njé kontekst
ndérkombétar.

o Aftésia pér té pérfshiré né nivel profesional né mediat dhe né debatet e tjera publike dhe pér té€ argumentuar
géndrimet e tyre, t& mbéshtetura né faktet, céshtjet gé lidhen me komunikimin, mediat e reja, objektivitetin né
komunikimet ndérkombétare, krijimin e opinionit publik, etj.

Aftésité e komunikimit

e | planifikojné, i zbatojné dhe i vlerésojné prezantimet e ideve té reja, konceptet dhe strategjité né fushén e
komunikimit ndérkombétar.

e E pérpilojné agjendén pér té& komunikuar mesazhet, ideté dhe vendimet e institucioneve dhe organizatave né
praktikén e komunikimit ndérkombétar

¢ Fiton njohuri té avancuara té gjuhéve té huaja pér komunikim ndérkombétar né njé nivel akademik.

e Té sigurojné prezantim té qarté dhe koherent profesional né njé temé apo detyré gé ndérlidhet me komunikimet
ndérkombétare duke pérdorur shembuj referimi dhe zgjidhje.

e Té pérdorin burime té avancuara pér zhvillimin dhe zbatimin e métejshém té njohurive té fituara.

¢ Profesionalisht dhe né ményré elokuente té shprehin veten e tyre népér media dhe té fitojné aftési né té folurit publik
mbi ¢éshtjet dhe temat lidhur me komunikimet ndérkombétare.

e Té organizojné dhe té menaxhojné e té zhvillojné debatet profesionale, dhe profesionalisht t€ debatojné / té jené
eksperté mbi tema né lidhje me komunikimet ndérkombétare.

¢ Specialistét né komunikimet ndérkombétare krijojné strategji pér t& komunikuar né njé mjedis ndérkombétar, duke
aplikuar taktikat e duhura dhe mjetet pér zbatimin e strategjive dhe planeve té komunikimit ndérkombétar, pér té
lehtésuar dhe / ose té ndérmjetésojé né negociatat pér té zgjidhur njé konflikt t& natyrés sé komunikimit né njé
kontekst ndérkombétar.

Aftésité e té mésuarit

e Zotérojné aftési profesionale/ekspert pér té& béré analiza né fushén e komunikimit ndérkombétar dhe pér té pérdorur
literaturén shkencore dhe pér té béré pasqyrimin e autoréve té tjeré.

¢ T’i thellojné njohurité teorike me situata dhe probleme té ndryshme té komunikimit né marrédhéniet ndérkombétare,
diplomaci dhe negociata.

e Té béjné formulimin e pyetjeve kérkimore dhe zhvillimin e pyetésoréve dhe metodave té tjera shkencore pér
hulumtime shkencore né fushén e komunikimeve ndérkombétare.

e Té béjné anketimin e audiencés / kontekstit publik ndérkombétar.

e Té ndérmarrin iniciativén dhe pérgjegjésiné pér krijimin e politikave globale t&€ komunikimit né institucione

Lista e lendéve

Semestri 1

¢ [MIC-101] [6.0 SETK] Metodologjia e hulumtimit

¢ [MIC-102] [6.0 SETK] Teoria e avancuar e komunikimit

e [CM172] [6.0 SETK] Komunikimi global dhe ndérkombétar

¢ [CM173] [6.0 SETK] Mediat masive, shoqgéria dhe opinioni publik
¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore



Semestri 2

¢ [MIC-400] [30.0 SETK] Punimi i magjistraturés

Description of courses
Léndé obligative

¢ Metodologjia e hulumtimit
Lénda éshté e fokusuar né ¢éshtjet e metodave sasiore dhe cilésore, si dhe né metodologjiné pér punimin e tezés sé
magjistraturés, strukturén dhe standardet pér shkrimin e saj. Selektimi i materialit t&€ grumbulluar faktografik, analiza
dhe interpretimi shkencor i tij paragesin njé komponenté té réndésishme té hulumtimit té relacioneve shkak-pasojé.

e Teoria e avancuar e komunikimit
Kjo Iéndé analizon teorité e komunikimit, analizimin e diskurseve té tyre dhe analizat narrative. Gjithashtu, Iénda
synon ta analizojé "personin” népérmjet modelit t& analizés sé diskursit, gé sjell njé model té€ miréfillté né arsim.

¢ Komunikimi global dhe ndérkombétar
Studentét do té kené njohuri té thelluara té teorive bashkékohore t& komunikimit global dhe ndérkombétar, do té jené
né gjendje t& béjné njé strategji pér komunikim efektiv global né aspektin e aplikimit té karakteristikave socio-
kulturore té ndértimit dhe organizimit t& mesazhit t& komunikimit dhe né aspektin e ndikimit né audiencén globale,
respektivisht, publikun ndérkombétar. Studentét gjithashtu do té analizojné dukurité kulturore bashkékohore té
komunikimit global si globalizimi, multikulturalizmi, ndérkulturalizmi dhe identiteti kulturor né realitete specifike té
komunikimit.

¢ Mediat masive, shoqéria dhe opinioni publik
Masmedia luan njé rol té réndésishém duke ua béré té ditur individéve se ¢faré mendojné njerézit tjeré, por edhe
duke u dhéné lideréve politiké audiencé t&€ madhe. Né kété ményré, mediat béjné t& mundur gé opinioni publik té
pérfshijé njé numér t& madh individésh dhe hapésira té gjera gjeografike. Njé studim diskursiv i organizatave té
mediave masive, do té nxjerr né pah se si ato veprojné dhe ushtrojné ndikimin e tyre tek individét dhe shogéria duke
u mundésuar studentéve té béhen konsumatoré té ditur dhe autokritiké t& pérmbajtjes sé mediave masive. Theksi do
té vendoset né ato media té angazhuara né lajme e raportime dhe komente pér ¢éshtjet publike, veganérisht shtypi,
televizioni dhe media digjitale. Kjo Iéndé mbulon funksionet, parimet, teorité, mjetet konceptuale dhe metodat gé
pérdoren pér té kuptuar rolin e mediave né shogéri. Lénda ka pér géllim té thellojé te studentét té kuptuarit e
proceseve dhe funksionit t&€ mediave né politiké dhe geveri, t€ sqarojé teorité dhe efektet e mediave né opinionin
publik dhe proceset politike, t€ zhvillojé té€ kuptuarit e praktikés dhe ndikimit t& komunikimit politik, vlierésimin e
pjekur pér faktorét gé ndikojné né lajmet, té kuptuarit paraprak té roleve gé luajné mediat né ndérmarrje t€ ndryshme
politike dhe geveritare dhe té vlerésojé né ményré kritike performancén e mediave né lidhje me politikén dhe
shoqériné.

¢ Punimi i magjistraturés
Pas dhénies sé provimeve, studenti mund té fillojé me procedurén e paragitjes, punimit dhe mbrojtjes publike té
temés sé magjistraturés. Studenti zgjedh mentorin, me udhézimin e té cilit e pérgatit aplikimin e tezés sé
magjistraturés. Aplikimi patjetér duhet té lejohet nga Késhilli mésimor-shkencor i fakultetit. Pas versionit final té tezés
sé magijistraturés, Késhilli mésimor-shkencor formon komision tre anétarésh, i cili pérgatit raport, me ¢ka pranohet
ose refuzohet teza e magjistraturés. Raporti pozitiv miratohet nga Késhilli mésimor-shkencor dhe caktohet dita e
mbrojtjes publike. Pas kryerjes me sukses t&€ mbrojtjes, studenti pajiset me diplomé - Magjistér né Komunikimin
Ndérkombétar.

Léndé zgjedhore

¢ Media e re dhe komunikimi strategjik
Lénda éshté krijuar pér t'u ofruar studentéve njé pasqyré gjithépérfshirése té rolit, aspekteve dhe réndésisé sé
mediave té reja dhe strategjisé bashkékohore t& komunikimit. LEnda thellon njohurité e studentéve pér mediat
sociale pér komunikim strategjik. Strategjité dhe aplikimet e bazuara né kérkime krijuese u mésojné studentéve
aftésité dhe parimet e nevojshme pér pérdorimin e mediave sociale né fushata efektive t& komunikimit.



¢ Politika bashkékohore, masmedia dhe gazetaria
Studentét, do t'i zgjerojné njohurité e tyre né fushén e komunikimit politik pérmes analizés sé ndikimit té politikés
bashkékohore né media dhe né punén e gazetaris€ né ményré g€ té zbatojné kriteret profesionale dhe parimet etike
né organizimin dhe shpérndarjen e mesazhit mediatik tek audienca masive. Qéllimi i programit €shté gé studentét té
analizojné median né kuptimin e ndikimit, rolit, funksioneve dhe réndésisé né zhvillimin e proceseve demokratike né
shoqéri dhe profilizimin e subjekteve politike, rolin e tyre pjesémarrés né proceset politike, analizén e fushatés
politike dhe zbulimin e elementeve. té€ propagandés politike.

¢ Media dhe politika
Kjo I1éndé ofron njé pasqyré rreth rolit t&¢ mediave dhe politikés. Marrédhénia midis medias dhe politikés jo vetém gé
po kontestohet dhe debatohet gjithnjé e mé shumé, por veprimi dhe komunikimi politik po zhvillohet né lloje té reja té
mediave gé nuk kané ekzistuar mé paré. Kéto zhvillime po ndryshojné marrédhéniet midis qytetaréve, politikanéve
dhe mediave. Mediat e reja, ‘lloji i ri’ i politikanéve dhe format e reja té aktivizmit qytetar sfidojné gasjet tradicionale
dhe ofrojné terrene té pérshtatshme pér eksplorimin e rasteve dhe tendencave kombétare dhe ndérkombétare, si dhe
mundési pér krahasimin e zhvillimeve né vende dhe kontekste té ndryshme. Lénda ofron qasjet kryesore teorike pér
studimin e hibridizimit né rritje t& medias dhe politikés dhe vendos tendencat aktuale né njé perspektivé historike dhe
krahasuese. Temat kryesore pérfshijné marrédhéniet media-shtet, fushatat zgjedhore, aktivizmin né mediat sociale
dhe shfagjet e politikanéve. Lénda gjithashtu eksploron se si zhvillohet politika rutinore dhe aktivizmi politik me dhe
brenda njé peizazhi té larmishém mediatik. Njé theks i vecanté i vinet ményrés se si qytetarét dhe lévizjet shogérore i
pérdorin mediat né luftén politike. Duke vepruar késhtu, do té pérgéndrohemi né disa tema té gjera: marrédhéniet
midis mediave dhe geverisé; ndryshimet né mjedisin mediatik né dy dekadat e fundit, procesi i krijimit t& lajmeve dhe
si i jep formé pérmbajtjes sé lajmeve politike, si dhe efektet e mediave né opinionin publik dhe sjelljen gjaté votimit.

¢ Komunikimi dhe ndérveprimi social
Komunikimi €shté ndérveprim shogéror me individé gé ndryshojné vazhdimisht sinjalet e tyre né pérgjigje té historisé
sé ndérveprimit t€ menjéhershém dhe né pérgijigje té historisé sé marrédhénieve shogérore midis individéve. Studimi
i ndérveprimit shogéror pérfshin vlerésimin e kujdesshém té praktikave t€ komunikimit t& pérditshém mes njerézve
né kontekste t€ ndryshme (zakonisht) té jetés reale, si¢ jané vizitat mjek-pacient, organizatat dhe komunikimi njeri-
kompijuter. Qéllimi i késaj IEnde éshté té rrisé kuptueshmériné tuaj pér rolin e gjuhés dhe komunikimit né
ndérveprimin shogéror dhe ndértimin e identitetit dhe té rrisé ndérgjegjésimin tuaj pér zgjedhjet gjuhésore dhe
pasojat e tyre. Temat pérfshijné qasje té& ndryshme pér studimin e komunikimit né ndérveprimin shogéror, ményrat né
té cilat gjuha dhe komunikimi pérdoren pér té ndértuar identitetin shogéror (p.sh. raca, gjinia, statusi) dhe ¢éshtje gé
lidhen me gjuhén dhe kulturén (p.sh. ndérrimi i kodit dhe géndrimi). Pérvec sigurimit té njé kuadri konceptual me té
cilin mund té€ mendoni pér komunitetin dhe ndérveprimin, kjo 1€ndé do té sigurojé pérvojé né vézhgimin dhe
analizimin e ményrés se si sjellja verbale dhe joverbale miratohet dhe kuptohet né situata shogérore.

¢ Menaxhmenti ndérkombétar: Teoria dhe praktika
Lénda pérfshiné: shpjegimin e procesit t&€ menaxhimit dhe ményrén e organizimit dhe e funksionimit té tij né drejtim
ndérkombétar té pérdorur né kompanité ndérkombétare gé kryejné bashképunim ndérkombétar té biznesit dhe
partneritet.

¢ Komunikimi ndérkombétar dhe rrjetet sociale
Qéllimet e Iéndés: Raporti i komunikimit ndérkombétar dhe rrjetet sociale, pérmes: - Qasja krahasuese dhe shembuj
praktike té aspekteve pozitive dhe negative gé rrjedhin nga kjo marrédhénie. - Analiza e dinamikés sé marrédhénieve
né mes té rrjeteve sociale dhe ndértimit t& komunikimit ndérkombétar. - Ndikimi i rrjeteve sociale né klimat té
ndryshme politike dhe kulturore. - Aplikimi i rrjeteve sociale né vendosjen e komunikimit mé té miré ndérkombétar
pérmes shembujve praktiké

¢ Komunikimi ndérkulturor
Do té mésohen réndésia e teorisé sé kulturés dhe kultura né kontekstin e komunikimit. Magjistrat ardhshém duhet t’i
njohin aspektet teorike dhe praktike t&€ komunikimit ndérkulturor dhe do té jené né gjendje té€ njohin kontekstet e
ndryshme kulturore né mjedise té ndryshme shikuar nga prizmi i komunikimit dhe ai epistemologjik.

¢ Edukimi mediatik digjital
Lénda synon té zgjerojé dhe pérmirésojé aftésiné e studentéve pér té pérdorur teknologjiné digjitale, mjetet e
komunikimit dhe internetin, né ményré kreative, kritike dhe té sigurt, si dhe té ofrojé mbéshtetje né zhvillimin e tyre, té
mésuarit dhe kapacitetin pér pjesémarrje efektive jetén profesionale, sociale dhe né bashkéjetesé.

¢ Marrédhéniet ndérkombétare me publikun dhe komunikimi global
Studentét do té kené njohuri té thelluara té teorive bashkékohore té& komunikimit global dhe ndérkombétar, do té jené



né gjendje t& béjné njé strategji pér komunikim efektiv global né aspektin e aplikimit té karakteristikave socio-
kulturore té ndértimit dhe organizimit t&€ mesazhit t& komunikimit dhe né aspektin e ndikimit né audiencén globale,
respektivisht, publikun ndérkombétar. Studentét, gjithashtu do té analizojné dukurité kulturore bashkékohore té
komunikimit global si globalizimi, multikulturalizmi, ndérkulturalizmi dhe identiteti kulturor né realitete specifike té
komunikimit.

Planifikimi i komunikimeve

Lénda synon t'u mundésojé studentéve té zhvillojné njé plan komunikimi né pérputhje me parimet moderne té
komunikimit, t€ analizojé planet e komunikimit né realitete t&€ ndryshme komunikimi, institucione, kompani dhe
shoqgéri civile, si dhe té béjé dallimin ndérmjet elementeve té& komunikimit dhe planit mediatik dhe strategjisé sé
komunikimit né zhvillimin e komunikimit organizativ.
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